2005-07-28 Elektron ticarat haqqinda
Azarbaycan Respublikasinin Qanunu

Bu ganun Azarbaycan Respublikasinda elektron ticarstin taskili va hayata kegirilmasinin hiiqugi asaslarini, onun
istirakcilarinin hiiquq va veazifalarini, habels elektron ticarat hagqginda ganunvericiliyin pozulmasina gors
masuliyyati miayyan edir.

| Fasil
Umumi middaalar

Madda 1. 9sas anlayislar

1.0. Bu ganunda asagidaki asas anlayislardan istifads edilir:

1.0.1. Elektron ticarat - informasiya sistemlarindan istifads edilmakls mallarin alqi-satqisi, xidmatlarin
gOstarilmasi va islarin gorilmasi Gizra hayata kecirilan faaliyyst;

1.0.2. Elektron ticaratin istirakgilari - elektron ticaratin hayata kecirilmasi zamani satici (tachizatci), alici
(sifarisci) vo elektron sanad dovriyyasi vasitacisi kimi ¢ixis edan hiqugqi va fiziki saxslar;

1.0.3. Satici (tachizatgr) - mallari satan (xidmatlari gostaran, isleri goran) elektron ticarat istirakgisi;

1.0.4. Alici (sifarisci) - mallari alan (xidmatlari, islari sifaris edan) elektron ticarat istirakcisi;

1.0.5. Elektron sanad dovriyyasi vasitagisi (bundan sonra vasitaci) - elektron sanadi géndaran va alan arasinda
elektron sanad dovriyyasi xidmatlarini gostaran fiziki va ya hliquqi saxs;

1.0.6. Kommersiya bildirisi - satici (tachizatg1) tarafindan mallarin yayillmasina, xidmatlarin géstarilmasing,
islorin gorilmasina va ya onun imicinin formalasdirilmasina birbasa, yaxud dolayi yolla xidmat edan malumat.
Madds 2. Qanunun tatbiq sahasi

2.1. Maliyya bazari, o ciimladan sigorta va qiymatli kagizlar bazari istisna olmagla, bu ganun Azarbaycan
Respublikasinda bitiin digar sahalards hayata kecirilan elektron ticarata samil olunur.

2.2. Maliyya bazarinda, o cimladan sigorta va giymatli kagizlar bazarinda elektron ticaratla bagh minasibatlar
Azarbaycan Respublikasinin digar ganunvericilik aktlari ila tanzimlanir.

2.3. Bu ganun Azarbaycan Respublikasinin ganunvericiliyina asasan notarial qaydada tasdiglanmsali va ya dovlst
geydiyyatina alinmali olan migavilalars samil edilmir.

Madda 3. Elektron ticarat hagqginda Azarbaycan Respublikasinin ganunvericiliyi

3.1. Elektron ticarat hagqinda Azarbaycan Respublikasinin ganunvericiliyi Azarbaycan Respublikasinin
Konstitusiyasindan, Azarbaycan Respublikasinin Miilki Macallasindan, "Elektron imza va elektron sanad
hagqinda" Azarbaycan Respublikasinin Qanunundan, bu ganundan va digar normativ hiiquqi aktlardan, habels
Azarbaycan Respublikasinin tarafdar cixdigi beynalxalg miqavilalardan ibaratdir.

3.2. 9qdlsrin elektron formada baglanmasi ils slagadar masalalsr bu ganunla vs elektron sanad dévriyyssins dair
ganunvericilikls, agdlardan irali galan 6hdsliklarin mazmunu va icrasi ile bagh masalalar isa, bu ganunun 10-cu
maddasinds nazards tutulan masalalar istisna olmagqla, milki ganunvericilikla tanzimlanir.

Il Fasil
Elektron ticaratin taskili

Madds 4. Elektron ticaratin asas prinsiplari
4.1. Azarbaycan Respublikasinda elektron ticaratin hliquqi tanzimlanmasi asagidaki prinsiplars asaslanir:

4.1.1. istirakcilarin hiiquqg barabarliyi;

4.1.2. istirakcilarin irada sarbastliyi;

4.1.3. istirakcilarin amlak mustaqilliyi;

4.1.4. milkiyyatin toxunulmazhgt;

4.1.5. miqavila azadhgy;

4.1.6. sahibkarliq faaliyystinin maneasiz hayata kecirilmasi;

4.1.7. azad va adalstli ragabat;

4.1.8. mallarin, xidmatlarin va maliyys vasaitlarinin sarbast harakati;
4.1.9. hiquglarin mahkamada mudafiasina taminat verilmasi.

4.2. Huqugi va fiziki saxslarin elektron ticarat sahasinds hliquq va vazifalar alds etmasina ve hayata kecirmasina
yalniz Azarbaycan Respublikasinin ganunvericiliyina asasan mahdudiyyastlar qoyula bilar.
4.3. Elektron ticaratin hayata kegirilmasina xlisusi raziliq (lisenziya) talab olunmur. Xisusi raziliq (lisenziya) talab
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olunan faaliyyst sahalarinds elektron ticarat aparildigda, satici (tachizatci) qanunvericilikds misyyan edilmis
qgaydada hamin faaliyyata xususi raziliq (lisenziya) almalidir.

4.4, Huqugi va fiziki saxslar elektron ticarat sahasinda hliquq va vazifslarini ganunvericiliya ve bagladiqglar
mugqavilalars asasan alds edir va hayata kecirirlar.

Madds 5. Elektron ticaratin istirakcilarina olan talablar

5.1. Azarbaycan Respublikasinin ganunvericiliyina uygun olaraq faaliyysts xlsusi raziliq (lisenziya) nazards
tutulan hallar istisna olmagqgla, mévcud ganunvericiliysa mivafiq gaydada hiiqugi saxs dovlst geydiyyatindan
kecdiyi ve hiiqugi saxs yaratmadan sahibkarlq faaliyyati ila masgul olan fiziki saxs sahibkarliq faaliyyasti ils
moasgul olmaq hiiququ alds etdiyi andan satici (tachizatci) kimi faaliyysts baslaya bilar.

5.2. Saticinin (tachizatginin) alicilara (sifariscilors) taqdim etdiyi bitiin malumatlar Azarbaycan dilinds vea ya
taraflarin razilasdirdigi digar dilds, xlsusi biliys malik olmayan alici (sifarisci) terafindan aydin ve birmanal basa
dusulsn sakilds ifads olunmalidir.

5.3. Satici (tachizatgl) 6zu barads asagidaki zaruri malumatlarla alicilarin (sifariscilarin) va salahiyyatli dovist
organlarinin tanis olmasina imkan yaratmalidir:

5.3.1. hiiqugi saxsin adi, dovlat geydiyyati, taskilati-hliquqgi formasi, Ginvani va ya fiziki saxsin soyadi, adi va
atasinin adi, Ginvani;

5.3.2. alags malumatlari (telefon, faks, internet va elektron poct iinvanlari);

5.3.3. saticinin (tachizatginin) ticarat reyestrinds va ya digar reyestrds geydiyyati oldugu halda, reyestrin adi,
geydiyyat némrasi va ya digar identiklasdirma malumati (satici (tachizatgl) pess Gzra faaliyyat gostararkan isa
geydiyyatdan kecdiyi mivafiq dovlst organinin va ya digar qurumun adi, pesa Uizrs ixtisas daracasi, pesa
gaydalari va bu gaydalarla tanisliq imkani barada malumat);

5.3.4. sahibkarliq faaliyystina xiisusi raziliq (lisenziya) tatbiq olunan halda, xiisusi raziliq (lisenziya) va onu
vermis doévlat organi barads malumat;

5.3.5. vergi odayicisinin eynilasdirma némrasi (VOEN);

5.3.6. mallarin, xidmatlarin va islarin giymatina verginin va malin (xidmatin, isin) ¢atdirilma haqqinin daxil olub-
olmamasi va onlarin mablagi barads malumat.

5.4. Al (sifarisci) bu ganunla, milki ganunvericilikls, o climladan istehlakg¢ilarin hiquglarinin midafissi
hagqinda qanunvericilikls va elektron ticarat istirakcilari arasinda baglanmis miqavilalarls nazards tutulmus
hiiqug va vazifalars malikdir.

5.5. Vasitaci mahkamanin garari va ya qanunvericilikda nazards tutulmus salahiyystli dévlst organinin miracisti
asasinda hiiquq pozuntularinin garsisinin alinmasi magsadi ile gostardiyi xidmati dayandirir, informasiyanin
saxlanilmasi xidmatini gostardiyi halda isa, hamcinin informasiyani silir ve ya ona cixisi mahdudlasdirir.

1l Fasil
Elektron ticaratin
hayata kecirilmasi

Madds 6. Kommersiya bildirisi

6.1. Elektron ticaratin tasviq edilmasi magsadi ils satici (tachizatcl) kommersiya bildirisindan istifads eds bilsr.
Kommersiya bildirisi asagidaki sartlara cavab vermalidir:

6.1.1. bildirisin kommersiya xarakterli olmasi aydin bildirilmalidir;

6.1.2. kommersiya bildirisini géndaranin adi va linvani daqiq gostarilmalidir;

6.1.3. satisi stimullasdirmaq maqgsadi ila ganunvericilikls icazs verilmis gizastler, mikafatlar va hadiyyalar kimi
takliflar aydin gostarilmali, onlarin alds edilma sartlari aciq, birmanali ifads olunmali va bu takliflarle asanligla
tanis olmaga imkan yaradilmahdir;

6.1.4. satisi stimullasdirmaq maqgsadi ila ganunvericilikls icazs verilmis yarislar ve oyunlar barads malumatlar
aydin gostarilmali, onlarda istirak sartlari aciq, birmanali ifads olunmali va bu takliflarls asanligla tanis olmaga
imkan yaradilmahdir.

6.2. Saticlya (tachizatciya) birbasa miiracist etmays imkan versn malumatlar, o ciimladan, internet va elektron
pogt Gnvanlari, mallar (xidmatlar, islar) ve ya onlarin saticisi (tachizatcisi) barads sarbast suratda, xiisusan da
xarc ¢akmadan alda edilmis malumatlar kommersiya bildirisins aid edilmir.

6.3. Alicinin (sifariscinin) raziligi olmadan satici (tachizatci) tarafindan elektron poct vasitasila tasabbis
xarakterli kommersiya bildirislari gondarila bilar. Satici (tachizatcl) tasabblis xarakterli kommersiya bildirislarini
almagq istamayan saxslarin qeydiyyatdan kecmasina imkan yaratmali ve bu geydiyyata riayat etmalidir. Tasabbis
xarakterli kommersiya bildirislarina cavab verilmamasi aksept hesab olunmur.



Madda 7. Miqavilanin baglanmasi

7.1. Elektron ticaratda satici (tachizatci) ila alici (sifarisci) arasinda miigavilalar elektron sanad formasinda
baglanir.

7.2. Miugavils baglamagq taklifi (oferta), o cimladan geyri-miisyyan saxslar dairssina linvanlanmis oferta (imumi
oferta) oferentin 6zi va ya bu takliflsa bagl onun adindan harakat etmak salahiyyati verilmis saxs tarafindan,
yaxud onlarin programlasdirdigi ve avtomatik faaliyyat gostaran informasiya sistemi vasitasile géndarils bilar.
7.3. Miigavilanin sartlari xtsusi biliys malik olmayan alici (sifarisci) tarafindan daqiq va birmanali basa disilan
sakilda tartib edilmalidir, hamcinin miqavils onunla tanis olmaga va onu saxlamaga imkan veran formada
hazirlanmalidir.

7.4. Miigavilanin bazi sartlari digar elektron sanadas istinadan verils bilar va bu ssbabdan migqavils etibarsiz
sayila bilmaz. Bu halda satici (tachizatgl) migavilanin qlivwada oldugu middatds istinad olunan elektron sanada
cixis imkani tamin etmalidir.

7.5. Migavils saticinin (tachizatginin) ona aksept aldigr andan baglanmis hesab olunur. 9gar tarafler arasindaki
raziliga asasan digar hallar nazards tutulmamisdirsa, elektron sanadin gabul edilmasinin tasdiqi aksept hesab
olunmur.

Madda 8. Migavilanin baglanmasina aid talablar

8.1. Alici (sifarisci) sifaris vermazdan avval satici (tachizatgi) terafindan asagidaki malumatla tamin olunmalidir:

8.1.1. tachizatginin adi, tnvani;

8.1.2. mallarin (xidmatlarin, islarin) xtisusiyyatlari barads asas malumatlar;

8.1.3. vergilar nazars alinmagla mallarin (xidmatlarin, islarin) giymatlari;

8.1.4. catdirilma nazards tutuldugda, onun xarci va digar sartlari;

8.1.5. 6danis va sifarisin icra olunma sartlari;

8.1.6. bu Qanunda nazardas tutulmus imtina hiiququndan istifads imkani;

8.1.7. mugqavils baglamagq taklifinin ve ya giymatin qlivvads oldugu middat;

8.1.8. ehtiyac olarsa, mallarin, islarin va xidmatlarin daimi va ya mitamadi tachiz edilmasinin minimal miaddati;

8.1.9. mugqavilanin baglanma Gsulu ve marhalalari;

8.1.10. satici (tachizatci) tarsfindan migqavilanin geydiyyatinin aparilmasi va ona cixis imkant;

8.1.11. sifarisin verilmasi zamani buraxilan sahvlarin muayyanlasdirilmasi va onlarin diizaldilmasi Giciin mévcud
olan texniki imkanlar.

8.2. Sifaris verilarkan satici (tachizatcgl) aliciya (sifarisciys) sifarisi aldigini darhal bildirmalidir. Alici (sifarisci)
sifarisin tasdiglonmasi barads malumati alds etdiyi halda sifaris gabul olunmus sayilir.

8.3. Bu ganunun 8.1-ci maddasinda gostarilmis malumatlar, bu Qanunun 9.3-cli maddasinda gostarilan hallar
istisna olmagla, tasdiglama formasinda yazili sakilds miqavils baglananadak aliciya (sifarisciya) catdiriimalidir.
Bu 6hdslik miqavils baglananadak yerina yetirilmadikda, miigavilenin icrasina baslananadak yerina yetirilmalidir.
8.4. Tasdiglamada habels asagidakilar barads malumat verilmalidir:

8.4.1. muqavilanin icrasindan imtinanin sartlari va proseduru;

8.4.2. alicinin (sifarisginin) sikayat eds bildiyi Ginvan;

8.4.3. satisdan sonraki xidmat va zamanatlar;

8.4.4. mugqavilanin bir ilden artig middata va ya geyri-miisyyan miiddata baglandigi halda, onun dayandiriimasi
sartlari.

8.5. Bu ganunun 8.4-cii maddasi bir dafaya gostarilon xidmatlars tatbig edilmir. Bu halda aliciya (sifarisciys)
ancaq sikayst eds bildiyi Gnvan bildirilmalidir.

Madda 9. Mugavilanin icrasindan imtina

9.1. Alici (sifarisci) malin (isin, xidmatin) 6danis gaydasindan asili olmayaraq 7 is glini arzinds carimasiz olaraq
va sabab géstarmadan baglanmis migavilanin icrasindan imtina eds bilar.

9.2. Bu Qanunun 8.3-cli maddasinda gostarilmis 6hdalik yerina yetirilmisdirss, miqavilanin icrasindan imtina
edilmas middati migavilanin baglandigi giindan hesablanir.

9.3. Satici (tachizatcl) bu Qanunun 8.3-cli maddasinda gdstarilmis 6hdaliyi tam yerina yetira bilmadikds, o, bunu
migavila baglanandan sonraki 3 ay arzinds etmalidir. Bu dévrds 6hdslik yerina yetirilarsa, 7 gunlik imtina
miiddati hamin glindan hesablanir.

9.4. Alici (sifarisci) bu ganunun 9.1-ci maddasina uygun olaraq miigavilanin icrasindan imtina etdikds, satici
(tachizatgl) onun 6dadiyi mablagi alava xarc olmadan 7 giin arzinda geri qaytarmalidir. Bu zaman alicidan
(sifariscidan) yalniz malin gaytarilmasi xarci tutula bilor.

9.5. Tarafler arasinda digar razilasma olmadiqda, alici (sifarisci) asagidaki miigavilalarin icrasindan imtina eds
bilmaz:



9.5.1. bu ganunun 9.1-ci maddasinds nazards tutulmus 7 giinlik middat arzinds alicinin (sifaris¢inin) razihg
il miqavilanin icrasina baslanildiqda;

9.5.2. giymatlari satici (tachizatci) terafindan tanzimlanmayan maliyys bazarindaki dayismalardan asili olan
mallarin tachizati (izrs miqavilalards;

9.5.3. alicinin (sifariscinin) xtisusi talebi asasinda istehsal va ya uygunlasdirma sababindan geri qaytariimasi
mimkiin olmayan, tez korlanan va ya mahdud istifads middati olan mallarin tachizati tizra mugavilalards;
9.5.4. audio, video yazilar va ya kompiiter program taminatinin, hamginin digar mallarin gablasdirma materiali
alici (sifarisci) tarafindan acildigda ve ya digar gaydada pozulduqda;

9.5.5. gazet, jurnal va digar dévri matbuat tachiz edildikds.

Maddas 10. Miigavilanin icrasi

10.1. Taraflar arasinda digar razilasma olmadiqda, sifaris alici (sifarisci) tarsfindan gondarilan glindan
baslayaraq an geci 30 giin arzindas satici (tachizatci) terafindan yerina yetirilmalidir.

10.2. Satici (tachizatc) sifaris verilmis mallari (islari, xidmatlari) onlarin olmamasi (goriilmasina va ya
gostarilmasina imkanin olmamasi) sababindan tamin eda bilmadikds, aliciya (sifarisciya) bu barada malumat
vermalidir va onun 6dadiyi mablagi 7 giin arzinds geri qaytarmalidir.

10.3. Mallarin va xidmatlarin ¢atdiriimasi xarc talab edarsa, alicinin (sifariscinin) sifarisi olmadan onlarin tamin
edilmasi gadagandir.

10.4. Satici (tachizatgl) 6z tasabbusi ils 6danis asasinda mallarin va xidmatlarin catdirilmasini hayata kegirarsa,
alicinin (sifariscinin) bels taklifa cavab vermamasi razilig sayilmamalidir.

IV Fasil
Elektron ticarsat haqqinda ganunvericiliyin pozulmasina géres masuliyyat

Maddas 11. Elektron ticarat hagqinda ganunvericiliyin pozulmasina gére masuliyystin Gmumi asaslari

11.1. Elektron ticarat hagqginda ganunvericiliyin pozulmasinda taqgsirli olan saxslar Azarbaycan Respublikasinin
ganunvericiliyinds nazards tutulmus gaydada masuliyyat dastyirlar.

11.2. Satici (tachizatci) aliciya (sifarisgiya) va salahiyystli dovlst organlarina yanlis malumat vermasina gors
Azarbaycan Respublikasinin ganunvericiliyi ila miayyan edilmis gaydada masuliyyst dastyir.

11.3. 9qli mulkiyyst hiquglarinin va digar hiiquglarin pozulmasi ils hayata kecirilon elektron ticarat ganunsuz
sayilir voa pozulmus hiquglarin barpasi ganunla miisyyan edilmis qaydada hayata kecirilir.

11.4. Azarbaycan Respublikasinin ganunvericiliyinin, o cimladan mislliflik hiiququ va alagali hiiquglarin,
integral sxem topologiyalarina ve malumat bazalarina olan hiquglarin, hamcinin folklor nimunalari barasinds va
sanaye milkiyyatina olan hiiquglarin pozuldugu hallarda digar dovlstin arazisindan xidmatlarin gostarilmasi
azadhigi mahdudlasdirila bilar.

Madds 12. Vasitacinin masuliyyati

12.1. Vasitaci elektron ticaratin digar istirakcilari ils baglanmis migavilanin sartlarinin yerina yetirilmamasina
gora masuliyyat dasiyir.

12.2. Vasitaci alicinin (sifariscinin), saticinin (tachizatcinin) taqdim etdiyi informasiyani rabits sabakasi vasitasila
otlirmak va ya rabite sabakasina ¢ixis imkanini temin etmak xidmati gostardikds, otlriilan informasiyaya gora
asagidaki hallarda masuliyyst dasimir:

12.2.1. étirmanin tasabbiskari olmadiqda;

12.2.2. informasiyanin alicisini secmadikds;

12.2.3. étirilan informasiyanin mazmununu dayismadikds ve ondan se¢cmalar etmadikds.

12.3. Vasitaci alicinin (sifariscinin), saticinin (tachizatginin) taqdim etdiyi informasiyani rabita sabakasi vasitasils
oturmak xidmati gostardikda, digar alicinin (sifariscinin), saticinin (tachizatginin) sorgulari asasinda
informasiyanin daha semoarali taqgdim edilmasi magsadi ils otlriilan informasiyanin avtomatik, mivaqgati vo
qisamuiddatli saxlanilmasina gora asagidaki hallarda masuliyyat dasimir:

12.3.1. informasiyaya diizalislor etmadikds;

12.3.2. informasiyaya cixis sartlarina riayat etdikds;

12.3.3. imumi gabul edilmis gaydada informasiyanin yenilasdirilmasi sartlarina riayat etdikds;

12.3.4. informasiyanin istifadasi barads malumatlarin alds edilmasi magsadi ile ganuni, tmumi gabul edilmis va
genis istifads edilan texnologiyalar vasitasilo miidaxils etmadikds;

12.3.5. informasiyanin ilkin manbayinda onun silinmasi va ya ona cixisin mahdudlasdirilmasi barads malumat
aldigdan sonra darhal eyni tadbirlar gordiikds, hamcinin bu amaliyyatlari mahkamanin garari va ya salahiyyatli
dovlat organinin talabi asasinda hayata kecirdikds.



12.4. Vasitaci alicinin (sifariscinin), saticinin (tachizatginin) taqdim etdiyi informasiyanin saxlanilmasi tizra
xidmat gostarirsa, informasiyanin saxlanilmasina gors asagidaki hallarda masuliyyat dasimir:

12.4.1. faaliyystin va ya informasiyanin qanunsuz xarakteri barasinda faktiki malumatlara malik olmadiqda va
zararin avazinin 6danilmasi Uzrs iddialar baximindan faaliyystin va ya informasiyanin gqanunsuz olmasi barads
daqiq faktlar vea tafarriatlar balli olmadiqda;

12.4.2. bu barada malumat va ya xabardarliq aldigda, saxlanilan informasiyanin silinmasinin va ya ona cixisin
garsisinin alinmasi ila bagh darhal tadbirlar goérdiikda.

12.5. Vasitaci xidmat gostararkan oturdiyi, saxladigi informasiyalarin imumi monitoringinin apariimasi va ya
ganunsuz faaliyyatin hayata kegirilmasini siibut etmak maqgsadi ila faal suratda faktlarin ve ya tafarriatlarin
miiayyanlasdirilmasi Gizre harakatlara macbur edils bilmaz, yaxud bunu fardi tesabbiis gaydasinda hayata kecirs
bilmaz.

12.6. Vasitaci xidmat gostardiyi alicilarin (sifariscilarin), saticilarin (tachizatcilarin) qanunsuz faaliyyati ve ya
informasiya 6tiirmasi barads salahiyyatli dovlst organlarini malumatlandirmalidir va onlarin miracistina asasan
xidmatlarin alicilarinin (sifariscilarinin), saticilarin (tachizatcilarin) miayyanlasdirilmasina imkan veran
malumatlari tagdim etmsalidir.

V Fasil
Yekun middaalar

Madds 13. Miibahisalarin halli

13.1. Elektron ticaratin istirakgilari arasinda mibahisalar ganunvericiliys zidd olmayan mahkamadankanar
vasitalarla, o climladan elektron vasitalardan istifade etmakls hall edils bilar.

13.2. Elektron ticaratls bagli iddialara mahkamalar qanunvericilikds miayysan olunmus muddatds baxirlar.
Madda 14. Qanunun giivvays minmasi

Bu Qanun darc olundugu giindan glivvaya minir.

ilham SLIYEV,
Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti
Baki sahari, 10 may 2005-ci il



