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Baki — 2004-cii il

Strateji plan bankin idaro olunmasi vo foaliyystino nozarstin ayrilmaz bir
hissasi olmaqla onun osas moqgsad vo vazifolorini oks etdirmolidir. O, yazili formada
tortib olunmali va bankin strateji hodaflorin nail olunmasi {i¢iin tadbirlorini miiayyon
etmolidir.

Strateji plan otrafli vo anlagilan bir sanad olmaqla yanasi bankin foaliyyst
gostordiyi bazardaki tolobat, miistori bazasi, rogabot vo imumi iqtisadi sorait barodo
optimal prognozlara osaslanmalidir. Saglam bank foaliyyati prinsiplorini oks etdiron
Strateji plan 0ziindo bazarda miisahido olunan iqtisadi vo roqabet soraitini nozors
almagqla banklar torafindon risklorin real qiymotlondirilmosini oks etdirmolidir. Xiisusi
bazar seqmentlorindo foaliyyot gdstoron bank (mosalon; kredit kartlari, yaxud yalniz
korporativ miistoriloro xidmotlor gOstoron banklar) strateji planin  miivafiq
bolmolorinds bu seqmentlordo  foaliyyat xiisusiyyatlorini  yetorli detalligla
aciglamalidir.

Strateji plan bankin foaliyyotinin on azi1 3 ilini ohato etmoli vo osas strateji
moqsadlorinin yerino yetirilmosi liclin toklif olunan todbirlori otrafli sokildo izah
etmolidir. Bu bankin miivoffoqiyysto nail olmasi iiglin imkaninin oldugunu, saglam vo
tohliikasiz igloyacayini vo lizlosocayi risklori somoroli idare etmok {igiin adekvat
kapital bazasini saxlayacagmni siibut etmosi liclin  kifayot qodor tofsilath
hazirlanmalidir.

Internet sobokasi vo ya alternativ elektron kanallar1 vasitosi ilo xidmot gdstoran
bankin strateji planinda bank torafindon xidmaot olunacaq bazarin vo elektron kanallar
vasitasilo toklif olunacaq mohsullarim/xidmatlorin aydin va otrafli tasviri vermalidir.
Internet potensial qlobal miistori bazasma malik olduguna vo istonilon soxso 6z
sobokosi vasitosilo ¢ata bildiyino gora, xidmot olunacaq bazar, toklif olunacaq mohsul

vo xidmatlor haqqmnda molumatlarin Internetds agiqlanmasi zoruridir.
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I. Giris
Bu bdlmads bankin foaliyyatinin asas istiqamatlori tosvir edilir. Bank holding
sirkotino daxil oldugda, bu sirkotin foaliyysti aciglanir, o ciimlodon onun toskilati
strukturu vo ona daxil olan digor sirkotlorin bankla garsiligli alagalori hagqinda qisa
molumat verilir. Burada homginin, bankin rogabot baximindan {istiinliiklori vo onu
digor banklardan forqlondiron xiisusiyyatlor aciqlanir. Bankin toklif etdiyi mohsul va
xidmatlorin onun osas roqiblorinin toklif etdiklori mohsul vo xidmaotlordon hansi

xiisusiyyatlora gora vo neco forqlondiyi qisa sokildo sorh edilir.

II. Foaaliyyatin tosviri

Bu bolmads sorh olunacaq asagidaki osas masalolor barodo molumat verilir:

A.  Bankin foaliyyati vo bazarda tutdugu yeri, o ciimlodon mohsul, xidmat vo geyri-
onanavi faaliyyot novlori,

B. Bank holding sirkstino daxil olduqda, bu sirkotin foaliyyoti, onun toskilati
strukturu vo ona daxil olan digor sirkstlorin bankla garsiliql olagolori;

C. Banka aidiyyat1 olan soxslorlo vo banka aidiyyati olan soxs adindan horokot
edon soxslorlo aparilan va ya aparilacaq omoliyyatlarin hacmi vo sortlori;

C. Bankin hiiquqi formas1 vo sohmdarlarin strukuru, homg¢inin téromo vo ya digor
hiiquqi soxslora hor hans1 investisiya qoyuluslari,

D. Bankin cari maliyyo voziyyoti vo resurslart (mosolon; filial sobokosi,
omokdaslar, maliyyo monbolori, miistori bazas1 vo sair). Bankin giiclii vo zoif
toroflori agiqlanmalidir. Bankin asas resurslar1 vo giiclii toroflori arasinda slaqo
gostorilmolidir. Bankda miisahido olunan konkret zoifliklor, mosolon: kadr
catismazligi vo ya informasiya sisteminin geyri-adekvathigi gostorilmolidir;

E. Bankin inzibati binasinin vo filial sobokasinin oldugu vo ya yerlosocoyi yer
(inzibati binanin oldugu vo ya yerlogocayi yerin strateji cohotdon osas miistori
bazasina yaxmligda olmasi vo ya miinasib soviyyado ucuz binanin oldo edilo

bilmosi nozors alinmalidir);



9. Bank foaliyyotinin genislonmosi (masolon; olava filiallarin, digor bolmalorin

acilmasi, basga banklarla birlosmasi vo ya basqa banklarin alinmasi).

III. Marketinq plam

Marketing planinda bankin optimal prognozlasdirilmig goliri, miistorlorin say1
vo bazarda hodoflonon biznes istiqgamotlori tam agiqlanmis faktiki siibutlarla
osaslandirilir. Tohlil on son molumatlara osaslanir vo marketing planinda bu
molumatlarin  monbolori  gostorilir. Bu bodlmods homginin bank mohsullarinin
inkisafina dair strategiya, bazarm tohlili, igtisadi vo roqabot soraitino osaslanan
prognozlar vo prognozlarin asaslar1 gostorilir.

A. Bank mohsullarinin inkisafina dair strategiyada asagidaki asas masalalor
sorh olunur:

1) Planlasdirilan mahsullar.

Planlagdirilan mohsullarin vo xidmoatlorin timumi tosviri verilir. Bankin ikinci
doracali vo ya mohtokirlik omoliyyatlari, o climlodon az tominath kreditlorin verilmosi
planlar1 oks olunur.

2)  Mbohsul vo xidmatlorin toklifi
Bankin golocok on azi1 3 il orzindo 6z mohsullarinin vo xidmotlorinin

miistoriloro toklif tisullar1 vo har bir mohsulun togdim edilmaosi ilo bagli miiddotlor vo
xarclor gostarilir. Masalon; bank har il yeni bir filial va ya yeni xidmat montagosi agir
vo bu filialin agilis1 ilo bagli xorclor 50 mIn. manat togkil edir, bazarda yeni név
foaliyyotdo istirak etmok {igiin banka yeni omokdaslarin iso gobul edilmasi vo yeni
avadanligin alinmasi {i¢iin 70 mln. manat tolob olunur vo sair.

3) dkinci doracali bazarlarda faaliyyat, (iri (sindikativ) kreditlorin
verilmasindd istirak vo kreditlorin qiymatli kagizlarla maliyyoslosdirilmasi
(sekyuritizasiyasi))

Bankin har hansi ikinci dorocali bazarda (ipoteka bazarinda) bank faaliyyati ilo
mosgul olmaq, sindikativ kreditlordo istirak etmok plan1 gostorilir. Masolon;
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kreditlorin sekyuritizasiyas1 plani1 gostorilir vo bu foaliyyat ndvii ilo bagh risklorin
azaldilmas: ticlin hedcing faaliyyati ilo mosgul olmaq planlari tosvir edilir.
4)  Almacaq kreditlorin va calb edilacok depozitlorin asas manbalori

Bu bondo alinacaq kreditlorin vo calb edilocok depozitlorin osas monbolori vo
onlarm colb edilmosi {icilin istifado olunan osas tisullar gostorilir. Masalon: bu
moqsadlo broker vo ya agent xidmotlorindon istifado olunarsa, bu ciir foaliyyatin
xarakteri vo hocmi, o climlodon brokerlorlo vo ya agentlorlo onlara &donilocok
mabloglor vo komisyon ddanislor va ya hor hansi diger formada ddenislor haqqinda
miiqavilalor tofsilati ilo sorh edilir.
5)  Funksiyalarin konar podratcilara havals edilmasi

Bankin 6z torofindon yerino yetirilocok vo konar podratcilara havals olunacaq
funksiya doqiqlosdirilir. Uciincii soxso hovalo edilmis funksiyalarm yerino
yetirilmosino vo homin soxslo baglanmis miigaviloyo omol edilmoasine Miisahido
Suras1 torofindon neco nozarot olunacagi gostorilir. Mosolon: bank IT sirketinin
xidmotlorindon istifado etmoyi qorara alir. Bu plana IT sirkotino &donislor, onun
miigaviloya riayst etmasing nozarat, texniki yardim vo sair daxil edilir.
B. Bazar seqmentinin tahlilinds on az1 asagidaki asas istigamat iizra masalalor

sorh olunur:
1)  Hoadoafs alinan bazar seqmentinin tasviri

Bazarin se¢imi ke¢gmisdo miisahido olunmus meyllora, golocok prognozlara,
xidmot olunmayan bazarm tohliling, bazar todqiqatlarina, digor bazar istirakcilarin
tocriibosino vo sairlorino osaslanir. Moasolon; bank osas diqgotini mozunlara
yonoltmoyi, yoni tohsili davam etdirmok iiglin vo ya ilkin biznes foaliyyatino
baslamaq ii¢lin kreditlor vermoyi gorara alir. Bu név bazar seqmentinds istirak etmok
ticlin faktiki komoklik digor banklar torofindon bu ndév miistorilorin kreditlogsmosi
tocriibasinin dyronilmasi ola bilor.
2)  Hadofo aliman bazar seqmentindd oshalinin demogqrafik vaziyyatinin

muzakirasi



Hodofs alman bazar seqmentinds ohalinin demogqrafik voziyyati miizakira
edilir: mosalon yas, tohsil vo mosguliyyot novii. Hodofo alinan bazar seqmentinin
qiymotlondirmosini osaslandirmaq 1iiclin tohlilo demoqrafik, statistik vo digor
molumatlar daxil edilir. Tohlilo tolob olunan cadvallor alava edilo bilor.

C. Iqtisadi komponentin tahlilindo asason asagidaki asas mosalolor sorh
olunur:
1) liqtisadi prognozun tasviri

Strateji planda on az1 3 il iigiin iqtisadi prognoz tosvir edilir. Strateji planda
miimkiin olan maksimum variantlar ohato edilir vo iqtisadi voziyystin miimkiin
pislosmo hallar1 nozordon kecirilir. Mosolon, ndvboti ildo iqtisadi voziyystin
pislosmasi gozlonildiyi halda, bank xorclorini azaltmaq mogsadilo hansi todbirlor
goracok.

Bu bolmonin hazirlanmasinda bank miixtolif beynolxalq maliyys toskilatlarmin
vo eloco do Azarbaycan Respublikasinin nazirliklorinin molumatlarina(hesabatlarina)

1stinad edo bilor. Bunlar1i www.economy.gov.az, www.ifc.org, www.worldbank.org

vo digor internet saytlarindan oldo etmok olar.

Bundan olava bankin inzibatcilart 6z prognozlarint avvalki dovrlords iqtisadi
foaliyyatin va gostaricilorin meyllarine asaslanaraq tortib eds bilar.
2)  Bankin foaliyyatina tasir gostora bilon hor hansi milli, regional vo ya yerli

igtisadi amillorin tasviri

Bankin foaliyyatino tosir gostora bilon hor hansi milli, regional vo ya yerli
iqtisadi amillor gostorilir. Bazarda gozlonilon doyisikliklor, bu doyisikliklorin
soboblori vo onlarin banka gostoracoyi tosir tohlil edilir.
3) Bankin maraq gostordiyi istigamatlorin cari iqtisadi xiisusiyyoatlori

Hodofo alinan bank xidmotlorinin, bazar seqmentlorinin cari iqtisadi
xiisusiyyatlori oks edilir. Masalon, dl¢iisii, golirliyi, cografi yerlosmo xiisusiyyatlori vo

sairlori.



4) lQqtisadi komponentin tohlilindos bank torafindon toklif olunacaq
mohsullara vo xidmatlora tasir gostaran iqtisadi amillorin tasviri
Mohsullara vo xidmatlore tosir gostora bilocok iqtisadi amillore xiisusi diqgot

yetirilmolidir. “Foaliyyotin tosviri” bdlmosindo miixtolif bazar seqmentlori {iciin

miixtolif xidmat novlori miisyyan edildikdo mohsullara vo xidmatlors tosir gostora
bilocok iqtisadi amillorin daha otrafl1 tohlilinin aparilmasi tolob olunur.

C. Rogabatin tahlilinds asas diqqgot hadafo alinan bazar seqmentinds cari vo
potensial ragabat soraitinin sarhina yonaldilir
Bu bolmads oxsar xiisusiyyatli banklarin faaliyyatini tohlil etmok vo miizakirs

etmok daha mogsodouygun sayilir.

Rogabatin tohlili agagidak: suallara cavab tapmagq ti¢iin hoyata kecirilir:

1)  Bazar seqmentinin J3sas iqtisadi xiisusiyyatlori hansilardir?

- Bazar seqmentinin hocmi;

- Rogabatin ohato sahasi: yerli, regional, milli;

- Bazar seqmentinin artim doracosi vo inkisaf morhoalosi (mosalon; ilkin inkisaf,
stiratli inkisaf vo yiiksalig, ilkin yetkinlik, yetkinliyin son dovrlori, durgunluq
vo kéhnalmo, pislosmo vo tonozziil);

- Rogiblorin say1 vo onlarm bazarm hocmindo nisbi pay1 (masolon; hor hansi bir
sahodo coxlu sayda kigik banklar iistiinliik toskil edir vo ya orada bir nego iri
bank comlosmisdir vo onlar tistlinliik toskil edir).

2)  Ragqiblor kimlardir va onlar na daracads giicliidiir?

- Banklar arasinda rogabot (mosolon; kreditlordoki, depozitlordoki xiisusi ¢okisi
Va 8.);

- Bir maliyys toskilatinin roqib torofin miistorisini (miistorilorini) colb etmok
ticiin bazardaki cohdlori;

- Yeni roqiblorin yaranmasi potensialy;

- Depozitorlar vo kreditorlar (iralido-tochizatgilar) torofindon totbiq edilo bilon

tosir vasitolori. Masalon: bank tochizat¢ilarmin giiclii vo ya zaif olmasi tochizat
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3)

sahosinin (bazarin) bazar soraitindon vo onlarin tochiz etdiyi vosaitin
zoruratindon asilidir. Tochizatgilar elo soxslor, sirkotlor vo banklardir ki,
(Azorbaycan Respublikast Morkozi Banki daxil olmagla), onlar banklar1
depozit vo kreditlorlo tomin edirlor. Hazirki dovrdo tochizatgilarin banka tosiri
azdir, ¢iinki tohcizat sahosindon (bazardan) veosaitlorin oldo edilmosi nisboton
asandir) vo;

Bank mohsullarmin alicist torofindon totbiq edilo bilon tosir. Masolon, bank
mohsullarinin alicilar1 vo ya miistorilor bir ¢ox hallarda tosirli vasitolors
malikdirlor. ©n aydin niimuno iso iri miistorilorin olmasi vo onlarin bank
mohsullarinin shomiyyatli hissosini almasidir. Miistorilor no godor iri olarsa,
onlarm bankla sovdslogsmasinds tasiri bir o gqodor yiiksok olur.

Bank sektorunda doyisikliklora tokan veran amillor hansilardir va bu
amillorin tasir imkanlar ?

Bank sektorunda doyisikliklora sobob olan vo ya tosir edon xiisusi amillori

miioyyon etmok iigiin ciddi tohlil aparmaq tolob olunur. Sektorda on iistiin qlivveler

aparici qiivvalor hesab olunur. Bu qiivvolor sektorda vo rogabot sortlorindo hor hansi

bir nov doyisikliklorin bas veracoyino on ¢ox tosir gostorir. Aparict qiivvalorin tohlili

ki marhoalodo aparilir:

a)
b)

aparici qiivvolorin miioyyon edilmosi;

onlarm sektora gostoracoklori tosirin qiymatlondirilmasi.

Aparici qiivvolor asagidakilara osason miioyyon oluna bilor:

yeni mohsulun togdim edilmosi (yeni mohsulun togdim edilmosi sektorun
miistori bazasmi genislondirs bilor);

texnoloji inkisaf (texnologiyanin inkisafi sektoru miihiim dorocoads doyiso bilor,
asagl maya doyori ilo yeni vo/vo ya daha da tokmillosdirilmis mohsullarin

istehsalina imkan yarada bilor vo sektor tigiin yeni imkanlar aga bilor);



- ir1 banklarm bazara daxil olmas1 vo bazardan ¢ixmas1 (avvallor yerli banklarin
uistiinliik togkil etdiyi bazara xarici banklarin daxil olmasi demok olar ki, hor
zaman ragabat sortlorini doyisdirir).

4)  Hansi banklar an giiclii va ya zaif movqelori tutur?

Banklari roqabot iistlinliiyilinii tohlil etmokdo moqsod roqib banklarin bazar
movgeyinin 0yranilmosidir. Bunun {i¢iin oxsar banklarin (masolon; aktivlorin hocmina
g0ro) gostoricilorinin miiqayiso edilmosi tisulundan istifads edilo bilor.

5)  Raqiblordon novbati olaraq kim vo hansi1 addim atacaqdir?

Bankm on yaxin roqiblorinin horokotlorinin, todbirlorinin vo faaliyystlorinin
Oyronilmoasi xiisusi shomiyyat kasb edir. Bank rogiblorinin foaliyystini hortorafli vo
yaxindan 0yronmadon vo onlarin ndvbati dofs hansi addimi atacagini qabaqcadan
miioyyon etmodon roaqiblorini gabaqlaya bilmoz. Rogqiblorin istifado etdiklori
strategiya vo gorocoyi tadbirlor bankin 6z strateji todbirlorino birbasa tosir gostoron
amillor kimi qiymotlondirmolidir. Bu molumatlarin  yi8ilmas1  prosedurlari
gostorilmolidir.

6) Ugurlu ragabatin asas amillori hansilardir?

- Mohsulun yenilosdirilmasi bacarigy;

- Asagi maya doyori ilo mohsul istehsals;

- Yiiksok omak mohsuldarhigs;

- Giicli filial sobokasi;

- Yiiksok keyfiyyatli informasiya sistemlori;

- Ofislorin miinasib yerlords yerlogsmasi vo;

- Nozakatli vo miistarilorlo xos roftar edon is¢ilor;

- Bankin mohsullar1 hagqinda miistorilorin molumatlandirilmasi.

7)  Mbonfaatliliyin orta gostoricidon yiiksak olmasi noqteyi-nazarindan sektor
nd daracadd calbedicidir?

Rogabat tohlilinin son marholosi imumilikdo sektorda voziyyatin tohlil

edilmoasi vo sektorun hom uzun miiddot, hom do qisa miiddot baximindan nisbi
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colbedici olub-olmamasindan osaslandirilmis noticolorin ¢ixarilmasidir. Ogor sektor

vo raqabot voziyyoti nisbi qeyri-calbedici qiymatlondirilirse, sektorun ugurlu

istirak¢ilar1 uzun miiddoatli rogabotlik qabiliyyotini vo monfastliyini qorumaq tigiin

yollar axtaracaq, daha ehtiyatli investisiyalar edocok vo miinasib qiymoto kigik

banklar1 almaga cohd edocoklor. Daha zoif banklar iso sektoru tork edoacok vo ya

roqiblo birlosmok vo ya ona qosulmaq mocburiyyatindos galacaglar. Giiclii banklar

daha colbedici vo maraqli foaliyyst noviine kegmok sans1 qazanmis olurlar.
Foaliyyotin ugurlu olmasi barodo notico ¢ixararkon bankin rohborliyi

asagidakilar1 nozors almalidir:

- sektorun artim potensialini;

- uistiinliik togkil edon aparic1 qlivvolorin sektora olverisli vo ya olverissiz tosir
gostormosini,

- iri banklarm bazara daxili olmasini vo ya bazardan ¢ixmasi perspektivlorini;

- tolobin sabitliyini (mosolon; fosli, biznes dovriinii, miistorilorin istoklorinin
dayiskanliyini va s. tasiri nazors alinmalidir);

- roqiblorin gliclonmasini vo ya zaiflomasini;

- sektorun galacayi ilo bagl riski vo ya geyri-miisyyanliyi.

IV. Idarosetms planlari. Miisahida Surasi vo idars Heyoti

A.  Osas sohmdarlar, Miisahido Surasi va idars Heyati iizvlori haqqinda

molumat

Bankin miihiim istirak paymin sahibi olan sohmdarlari, Miisahido Surasi vo
Idars Heyati iizvlerinin say1 va onlar haqqinda molumat oks etdirilir. Bununla yanast,
bankin komitalorinin siyahisi, hor bir komitonin funksiyasi vo komits iizvlorinin
pesokar tocriibasi va tohsili haqqinda molumat verilir.
B.  Taskilati Struktur

Bankin toskilati strukturu tosvir edilir vo bu strukturlardaki omokdaslarm say1

gostarilir. Masul vazifali is¢ilorin vozifo vo mosuliyyatlori ilo yanas1 yaradilmis vo
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golocokdo yaradilmasi nozordo tutulan komito vo ya komitolor haqqinda molumatlar
oks olunur.
C. Rohboarliyin ovaz edilmasi vo insan resurslarimin inkisafi

Rohbarliyin tolim proqramlari va ya diger movcud resurslar nozors alinmagla
rohbor is¢ilorin bir birinin ovoz edilmosi prosedurlari, habelo omokdaslarm

tokmillosdirilmasi lizro bankin plani vo onlarin qiymotlondirilmaosi tisullar1 gostorilir.

V. Miihasibat ucotu haqqinda moalumat, ucot sistemlori vo daxili

nazarat

Siyasotin islonib hazirlanmasi, planlagdirma vo kadrlarin idars edilmasi bankin
somorali faaliyysti liclin yetorli deyildir. Bank 6z foaliyyotinin saglam idaroagiliyini
tomin etmok moqsadilo homginin adekvat daxili nozarat sisteminin togkilini vo onun
somoaraliliyini tomin etmolidir.

Miisahido Surasi 6z vozifolorinin icrasmi miivafiq komitoloro tapsira bilar,
lakin bankin saglam vo tohliikosiz miihitdo foaliyyot gostormasi ndqteyi-nozordon
Miisahido Surasi 6z mosuliyyatini digorlorinin iizorino qoya bilmoz. Bu sobobdon
bankin Miisahido Suras1 bank omokdaslarmmin foaliyyotini digqetds saxlamaq
magsadilo nazarat sistemlorini yaradir.

Bankin nozarot sistemi agsagidakilar1 6zlindo oks etdirir:

a) audit prosedurlarini;

b)  daxili nozarat prosedurlarini;

¢)  aktivlorin keyfiyyatinin tohlilini;

¢) riskin idaro edilmosini;

d) qaydalara riayot edilmosino nozarat prosedurlarini.

Miisahido Surasi bankin foaliyyotinin idaro edilmosi vo ona nozarst {i¢lin
miixtolif tisullardan istifado eds bilor. Lakin miikommol olmasindan asili olmayaraq
hor hans1 bir sistem vaxtasir1t nozordon kegirilmozso shomiyyatini itiro bilor. Qabul

olunan qaydalarin lazimi soviyyads izah edilmasini v yerino yetirilmasini, sortlorda
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edilon doyisikliklorin vo toshih todbirlorinin hoyata kecirilmasini miioyyan etmak
ticlin biitiin nozarat sistemlori daim tohlil edilmali vo nozordon kecirilmolidir. Bu,
bankin giindslik amaliyyatlarini icra edon amakdaslarin 6z vazifalorindon sui-istifads
etmasi yollarinin qarsisini almaq vasitosidir.

A.  Audit prosedurlari

Bank rohborliyinin vo iscilorin 6z solahiyystlorini lazimi saviyyado yerino
yetirmoasini  tomin etmok mogsadilo bankda daxili audit prosedurlar1 totbiq
olunmalidir. Audit prosedurlar1 rohborliys daxili qayda vo nozarot sistemlorinin
adekvat olmas1 vo onlara riayot edilmosi hagqinda molumatin verilmasini nozordo
tutmalidir. Askar olunmus catismazhqlarin aradan qaldirilmasmda Idaro Heyotinin
gordiiyli islor audit hesabatlarinda oks olunur vo onun Miisahido Surasina toqdim
edilmasi nozordo tutulur. Gostarilonlor sonodds 6z hollini tapmazsa audit xidmatinin
ohamiyyati itirilmis olur.

Miisahido Suras1 vo Audit Komitosi daxili vo konar auditorlarin se¢iming,
qiymatlondirilmasina, habelo daxili auditorlarin miikafatlandirilmasma nozarast edir.
Auditorlarin sorigtasi vaxtasiri qiymatlondirilir. Auditor royinin ohomiyyati onlarmn
pesokarligindan vo bacarigindan asilidir. Audit xidmotinin oldo etdiyi molumatlar
haqqinda hesabat vermosi tigiin Miisahido Surasi ilo goriislor kecirmoasi nozordo
tutulur. Rohbaorliyin ilde on azi1 bir dofo audit qaydalarinin adekvathigini, audita calb
olunmus omokdaslarin pesokarlifi vo auditin ohato sahosini nozordon kecirmosi
miioyyan olunmalidir.

B. Daxili nazarat prosedurlari

Daxili nozarat prosedurlar1 nozarat sisteminin bir hissosini toskil edir. Daxili
nozaroto aid metodlar asagidakilar1 tomin etmok ii¢iin nozords tutulur:

- Risklorin idars edilmasinin totbiqi vo prosedurlarin somaraliliyini;
- Aktivlorin qorunmasini;
- Maliyya vo omoliyyat ugotunun biitovliiylinii;

- Omoliyyat somaraliliyinin inkisaf etdirilmasini;
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- Daxili qaydalara, AR Qanunlarina vo digor normativ hiiquqi aktlara riayot

edilmosi.

C. Aktivlorin keyfiyyatinin tahlili

Aktivlorin keyfiyystino nozarot (kreditlors nozarot daxil olmaqla) bankin
aktivlorinin qiymotlondirilmosi tisuludur. Onlarin doyari bankin maliyys voziyyatine
uzun miiddotli tosir gostorir. Tohlilo problemli aktivlorin qiymaotlondirilmasi vo
kreditlogdirma prosesindo zoifliklorin miioyyon edilmosi daxildir. Effektiv sistemo
miistoqil tohlil vo omokdaslar torofindon kreditlorin tosniflosdirilmosi do daxildir.
Sonadds aktivlerin keyfiyyatinin tohlili hagqinda naticalorin Miisahids Surasma va ya
miivafiq komitolors togdim olunmasi nozords tutulmalidir.
C. Risklorin idars edilmasi

Risklorin idaro edilmosine risklorin miioyyonlosdirilmasi, qiymatlondirilmasi,
onlar iizro hesabatin hazirlanmasi vo nozarst daxildir. ©hato edilocok faktorlara kredit
riski, faiz riski, omoliyyat riski vo balansdankonar foaliyyatlo bagh risk daxil ola bilor.
D. Qaydalara riayat edilmasind nazarot

Qaydalara riayst edilmasine nozarat daxili qaydalara, miivafiq normativ hiiquqi
aktlara riayst edilmosino yardim edilmosi, ona nozarat vo onun qiymsotlondirilmasi
sistemini ohato etmolidir. Qaydalara riayot edilmosino nozarot rohborliyin osas
funksiyalarindan biri olmalidir. ©Omokdaslarin qaydalarla tanis olmasi ii¢lin bank

rohborliyi torofindon miivafiq prosedurlar yaradilmalidir.

VI. Idarsedici informasiya sistemi (IiS)

Banklarin somorali idars olunmasi iigiin genis informasiya bazasmin
movcudlugu tolob olunur. Tam, motobar vo vaxtinda informasiya bankin idars
edilmosindo miirokkob masalolorin halli vo bank xidmotlorinin toklifi iigiin olduqgca
vacibdir (Bank foaliyyatinin miirokkobliyi miivafiq gorarlarin qobul edilmosi iigiin
lazim olan molumatin yiiksok keyfiyyato vo bdyiik hocma malik olmasini tolob edir.

Informasiya texnologiyalarinda bas veron irsliloyislor banklar iiclin molumatin oldos
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edilmasing, planlasdirilmasina, qorarlarin gobul edilmoasino vo tohlil aparmaq iigiin

istifado edilmosino yardim edir. IIS miimkiin olan monbolordon ohomiyyatli

molumatlar toplayrr. 1IS adoton xiisusi mogsadli informasiya sistemlorinden
ibaratdir.).

[1S molumatin novlari vo istifado magsodlori {izro asagidaki kimi farqlondirilir:
1)  Korporativ planlasdirma tiglin - rohborliyin uzunmiiddotli planlara vo

moqgsadlors  nail olmasi, resurslarm  yerlosdirilmosi  vo  proqramlarin

qiymatlondirilmasi tigiin talab olunur;

2)  Rohborliyin nozarsti {liglin - bankin idaroetmo orqanlarin1 bankin maliyyo
voziyyati va foaliyyotin keyfiyyatino nozarat hagqinda molumatla tomin edir;

3) Omolyyat nozarati liclin - omoliyyat blidcasinin, i cadvellorinin vo resurslarin
oldo edilmosi vo istifado olunmasma dair planlarin bélmo rohborlori torafindon
tortib vo tohlil edilmasi iigiin tolob olunur.

Bank informasiyalarmin yigilmasinin va saxlanilmasmin hoyata kecirilmasi,
onun toyinati lizro operativ vo doqiq Otiirlilmosi, gostoricilorin tohlil edilmasi
informasiya sisteminin vaziyyatindon asilidir.

Banklarin informasiyalara vo informasiya sistemina olan tolobati daimi artan
proses oldugundan bu toloblorin hoyata kecirilmosi magsadilo informasiya sisteminin
inkisaf1 todbirlori gostorilmalidir.

Bundan olave, 11S-0 fordi halda statistik molumat soklindo digar qeyri-maliyyo
molumatlar1 da daxil ola bilor. Bunlara iqtisadi veziyyet, bazar xiisusiyyatlori,
texnologiya, nazarat orqanlarinin taloblori hagqmda molumat aid oluna bilor. IIS-in
somaraliliyr yiiksok keyfiyyoti, komiyyot gostoricilori vo molumat vermosi
baximindan qiymsotlondirilir. Bu gostoriciloro informasiya toloblorinin tohlili va
sistemin qurulusu tosir gdstorir. Miisahido Surasi vo Idaro Heyati torafindon banklarmn
foaliyyotino somorali nozarot vo vaxtinda gorarlarin gobul edilmasi {i¢lin oldo olunan

molumatin davamli sokilds toqdim olunmasi tolob edilir. Buna yalniz basa diisiilon vo
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banklarin fordi toloblorina uygun sokildo hazirlanmig IIS vasitasilo nail olmaq

miimkiindiir. Bu mogsadlo bu bolmads asagidakilar agiglanmalidir:

A. Bankin cari vo/vo ya toklif edilmis miihasibat ugotu vo daxili nozarot
sistemlorini tosvir edon vo hor hansi elektron is (molumat emal edon) sistemlori
barodo molumat verilmoalidir;

B.  Rohborliyin toklif etdiyi daxili auditin tesviri verilir. Burada daxili audit
xidmotinin miistoqilliyi, auditin ohato etdiyi saho vo audit yoxlamalarinin
tokrarlanmasi tezliyi miioyyon edilmolidir. Audit xidmotinin omokdaslarinin
tohsili va tocriibasi haqqinda molumat verilmolidir;

C. Rohborliyin daxili gayda vo prosedurlara riayot olunmasma nozarot
prosedurlari, nozaratin bolgiisli, ohato sahasi vo onunla olagoli omokdaslarin
soristasi oks olunmalidir;

C. Bankin mistorilorinin narazliliglarina neco cavab vermosi masalolori geyd
edilmolidir. illik auditin kecirilmosi planlari sorh edilmoalidir;

D. Bankin omokdaslar1 vo ya bankdan konar soxslor torafindon icra oluna bilon
funksiyalar gostorilmalidir.

VII. Maliyys idaraetmo plam
Strateji planin “Maliyys idaroetmo plani” bolmasinds asagidaki masalolor sorh
olunur:

A. Kapital vo Galirlar

1)  Kapitalin arttmina dair prognozlar vo ona nail olmagq iigiin todbirlor;

2)  Nizamnams kapitalinin toloblorine riayst edilmasi tigilin onun artirilmasi plani;

3) Daxili vo xarici risklor, planlagdirilmis omoliyyat vo maliyya forziyyalori,

filiallar, texnologiya, toskilati vo omoliyyat xorclori nozora alinmaqla kapitalin
adekvatligimin tomin edilmosi planlari. Balandankonar omoliyyatlarin kapitalin

artirilmasina tosiri;
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4)

)

6)

1)
2)

3)

4)

1)

2)

3)

4)

1)

2)

3)

Bank aktivlorinin golirlik hodoaflori, xalis faiz marjast vo digor monfooatlik
gostaricilori vo bu moagsadlors nail olmagq liciin strategiya;

Bankin kapitalinin artirilmasi ilo olagodar holding sirkotinin istiqrazlari {izra
Odanilon faizlar;

Bankin dividend siyasati.

Likvidlik va vasaitlorin idars edilmasi

Bankin likvidlik riskini miioyyan etmak vo 6lgmak gabiliyyati;
Maliyyalogdirma monbalori (depozitlor, borclar) daxil olmaqla bankin likvidlik
riskinin yoxlanmasi vo ona nozarat edilmasi plani;

Hor bir maliyys qurumundan vo ya digor monbalordan vasaitlorin borc alinmasi
plani (vosaitlorin moblogi, faiz doracosi, 6donis miiddoti, magsadi, torkibi vo
tominati);

Bankin investisiya qiymatli kagizlar ilo omaliyyat aparmasi plani.

Bazar riskina hassashq

Bankin faiz doracasi {lizra siyasati va faiz doracasi riskine olan davamligy;
Bankin faiz doracasi riskini miiayyan etmak vo dlgmak qabiliyyati;

Aktiv vo ohdsliklor portfelinin faiz dorocosi riskino hassasligi, faiz dorocosi
riskino nozarot etmok ii¢iin risk limitlori;

Hedcinq faaliyyati iiclin nozordo tutulan planlar (masolon; fyucerslor, opsionlar,
faiz doracosi svoplari).

Kredit riski

Bankin kredit riskini miioyyan etmok vo 6lgmok qabiliyyati;

Kredit tohlili programmin miistoqilliyi, ohato sahasi vo bu prosedurlar1 hoyata
keciran saxslorin tocriibasi;

Miimkiin kredit vo lizinq itkilorinin Ortiilmasi iigiin ehtiyatlarm yaradilmasi
metodologiyas1 vo prosedurlari.

Borcalmalar
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1)

2)

Maliyys vo kredit qurumlarindan vo ya digor monbolordon vosaitlorin borc
almmas1 plan1 (mosolon; vosaitlorin moblogi, faiz doracosi, ddonis miiddoti,
maqsadi, tarkibi vo tominat);

Bankmn kapitalinin artirilmasi ilo olagodar holding sirkstinin istiqrazlari iizro

faizlorin 6donilmosi ii¢iin 6hdaliklar.

VIII. Strateji planin tokmillosdirilmasi vo monitoringi
Miisahido Surasi vo Idaro Heyati torofindon strateji-plana nozaratin no daracodo
riayat olunmas1 gostarilir;
Ohomiyyatli iqtisadi doyisikliklors uygunlasdirmaq mogsodilo Miisahide Surasi
vo Idaro Heyoti torafindon strateji plana edilocok diizolis vo tokmillogdirmo

islori sorh edilir.

IX. Maliyys planlasdirmasi
[lin avvaline olan maliyya prognozlari vo on az1 3 illik omoliyyatlar1 ohato edon
gostaricilor planlasdirilir. Bank illik gostoricilori riiblor iizro bolir. Maliyys
hesabatlarindaki prognozlasdirilan gostoricilorin faktiki gostoricilorlo miigayiso
edilo bilmosi iiclin onlar oxsar adla verilmolidir (tutusdurulan olmalidir).
Maliyys prognozlarina asagidaki hesabatlar daxil edilir:
Prognozlasdirilmis balans hesabati;
Monfaat vo zararlor hagqinda prognozlasdirilmis hesabat;
Pul vesaitlorinin horokeoti haqqinda prognozlasdirilmis hesabat ;
Sohmdarlarin kapitali haqqinda prognozlasdirilmis hesabat.

Maliyys hesabatlar1 iki formada togdim olunur: 1) miitloq mobloglords; 2) comi

aktivlorin xiisusi ¢okisino nisbotdo.

1)

Prognozlasdirilmis hesabatlarin hazirlanmasinda istifado olunan forziyyslordo
har bir faiz goliri gotiron aktiv vo faiz xarci olan 6hdslik {i¢iin forz olunan faiz

doracosinin doyismo ssenarisi tofsilati ilo tosvir edilir. Homg¢inin bankin filial
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2)

3)

4)

(s6bo) artimi vo balansdankonar omoliyyatlart nozoro alinmaqla, kapital
artimini stibut edon dolillor togdim edilir;

Qeyri-faiz golirlori vo xorclori Tligiin istifade edilon forziyyslor asaslandirilir.
Sistemlorin, alotlorin, mebel vo avadanliglarin yenilonmasi ilo slagodar xorclor
gostorilir;

Hor yeni mohsul vo xidmotin toqdim olunmasi ilo alagadar ilkin xorclor, onun
hacmi, gozlonilon monfoot vo miioyyon olunmus vaxt ¢orgivasi tosvir edilir;
Miimkiin kredit vo lizinq itkilorinin 6donilmasi {i¢lin ehtiyatlarin yaradilmasi
metodologiyasi tosvir edilir.

Bankin nozords tutulmus inkisafi {igiin marketing nozoriyyasi vo tohlilinin neco
totbigedilmasi gostarilir.

Kredit vo depozit mohsullar1 bazarinda prognozlasdirilmis istirak paymi oldo
etmok liclin tolob olunan marketing xorclori gostorilir. Forziyyslor digor
banklarin xarclori ilo uygun olmalidir.

Maliyys planlagdirmasmnin hassasliq tohlili tortib edilir. Hassaliq tohlili strateji
planda vo bundan iroli golon maliyys prognozlarinda totbiq edilon baslica
forziyyolorin hoqiqi stress-testini ohato edir (Moasolon; faiz dorocosi
doyismosinin monfi tasirini, aktiv vo passivlordoki doyisikliklori, gdzlenilon
soviyyadon artiq olan omoliyyat xorclorini vo marketing xorclorini 6domok

ticlin maliyys rogomlori miivafiq sokildoe uygunlasdirilmalidir).
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X. Maliyys hesabatlar

Cadval I. Manfaat va zararlor hagqinda hesabat

(mln.manatla)

1-ciil

2-ciil

3-ciiil

Faiz goliri

X

Miistoriloro verilmis kreditlor iizro faizlor

Azorbaycan Markozi Bankima vo kredit toskilatlarina olan tolablor lizra

faizlor

Qiymatli kagizlar tizrs faizlor

Maliyyas lizingi

Digor faiz golirlori

Faiz golirinin comi

Faiz xorclori

Depozitlor tizrs faizlor

Azorbaycan Morkozi Bankindan alinmis kreditlor tizra faizlor

Kredit toskilatlarindan alinmis kreditlor {izro faizlor

Qiymatli kagizlar tizrs faizlor

Digor faiz xorclori

Faiz xarclorin comi

Xalis faiz galiri (zarar)

Qeyri-faiz galiri

Komisyon haqlar1

Digor hiiquqi soxslorin kapitalinda istirakdan va investisiyalardan galir

Digor amaliyyat vo geyri-faiz golirlori

20




Qeyri-faiz galirinin comi

Qeyri-faiz xarclari

Omok haqqi vo miiavinatlor

Osas vasaitlorls bagl xarclor

Digor amaliyyat vo geyri-faiz xorclori

Qeyri-faiz xarclorinin comi

Xalis qeyri-faiz galiri (zarar)

Xalis monfoat (zarar)

Itkilar iizra ehtiyatlara ayirmalar (xarclor)

Bank foaliyyati ilo bagli olmayan qgeyri-adi galirlor (xarclor)

Vergilordan va bank faaliyyati ilo bagh gozlonilmayan galirlor

(xarclardan) avval xalis manfaat (zarar)

Vergilor

Vergilordon sonra xalis manfaat (zarar)

Gozlonilmayan galirlar (xarclor)

Dovr iiciin xalis manfaat (zarar)
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Cadval I1. Balans

(mlIn.manatla)

1-ciil

2-ciil

3-cii il

AKTIVLOR

Nagd pul

Azaorbaycan Morkozi Bankina qars1 tolablor

Kredit togkilatlarina qars1 toloblor

Qiymatli kagizlar vo investisiyalar

Miistoriloro verilmis iimumi kreditlor vo lizinglor

Kredit itkilori tizro ¢ixilmig ehtiyatlar

Miistorilora verilmis xalis kreditlor vo lizinglor

Osas vasaitlor (amortizasiya ¢ixilmaqla)

Hesablanmis alinacaq faizlor

Qeyri-maddi aktivler (amortizasiya ¢ixilmaqla)

Digor aktivler

Aktivlorin comi

OHDOLIKLOR

Azorbaycan Morkozi Bankinin toloblori

Kredit toskilatlarin toloblori

Talob olunanadsk depozitlor

Miiddatli depozitlor

Digor borc gotiiriilmiis vosaitlor
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Hesablanmis 6donilocok faizlor

Subordinasiya olunmus borclar

Digor 6hdoliklor

Ohdoliklorin comi

KAPITAL

Adi sohmlor

Imtiyazli sohmlor

Sohmlorin buraxilisindan alds edilmis alave vosaitlor

Aktivlorin yeindon qiymatlondirilmasi

Boliisdiiriilmomis monfoot

Ilin avvalindon cari tarixodok monfaot

Kapitalin comi

Ohdaliklor vo kapitalin comi
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Cadval II1. Nagd pul axinlar1 hagqinda hesabat

(mln.manatla)

1-ciil

2-ciil

3-cii il

ompliyyat foaliyyatindon nagd pul axini

Alimmis (6donilmis) xalis faizlor vo komisyon haqqlar

Almmus dividendlor

Dilinq amoliyyatlarindan galir (zaoror)

Xarici valyuta amasliyyatlarindan galir (zorar)

Digor amoliyyatlardan daxilolmalar

Digor amaliyyatlar izro 6domslor

Omok haqqi vo miiavinatlor

Inzibati xarclor

ompliyyat aktivlorindas artim (azalma)

Azorbaycan Morkozi Bankinda macburi ehtiyatlar

Kredit togkilatlarina qars1 toloblor

Miistoriloro verilmis kreditlor

Digor aktivler

ompliyyat édsliklorinds artim (azalma)

Azorbaycan Morkozi Bankinin vo kredit toskilatlarin toloblori

Miistorilorin toloblari

Digor 6hdoliklor

Monfaat vergisindon avval amosliyyat faaliyyoatindon golon xalis

nagd pul axim

Odonilmis monfaot vergisi
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ompliyyat foaliyyatindan xalis nagd pul axim

Investisiya foaliyyotindan xalis nagd pul axim

Satilmis (alinmis) xalis qiymatli kagizlar

Satilmis (alinmig) sohmlor

Satilmis (alinmig) asas vasaitlor

Satilmis (alinmis) qeyri-maddi aktivler

Investisiya foaliyyatindan xalis nagd pul axim

Maliyyalosdirms faaliyyatindon xalis nagd pul axim

Odonilmis dividendlor

Buraxilmis (qgeri alinmis) depozit sertifikatlar

Buraxilmis borc 6hdaliklari

Maliyyalosdirms faaliyyatindon xalis nagd pul axim

Nagd pulda va nagd pul ekvivalentlorinds azalma/artim

Ilin avvslino nagd pul va nagd pul ekvivalentlori

Ilin sonuna nagd pul vo nagd pul ekvivalentlori
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Cadval IV. Sshmdarlarn istirak pay1 barads hesabat

(mln.manatla)

Imtiyazh Adi Sohmlorin| Béliisdiiriil- | Comi
sohmlor sohmlor | buraxihsin momis
dan oldo manfoat
edilmis
dlava
vasaitlor
Balans, 31 dekabr 2004-cii il
Planlasdirilan sohm buraxilisi
Cari ilin  bolisdiirilmomis XXX
monfaati XXX XXX XXX
Odonilmesi planlagdirilan nagd
dividend XXX XXX XXX
Comi:
Balans, 31 dekabr 2005-ci il
Planlasdirilan sohm buraxilisi XXX
Cari ilin  bolisdiiriilmomis XXX XXX XXX
monfoati
Odonilmasi planlasdirilan nagd XXX XXX XXX
dividend
Comi:
Balans, 31 dekabr 2006-c1 il
Planlasdirilan sohm buraxiligi
Cari ilin boliigdiiriilmomis XXX
monfaati XXX XXX XXX
Odonilmesi planlagdirilan nagd
XXX XXX XXX

dividend

Comi:
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