Risklarin idara edilmasi

Miiallif: Aytan Rafiyeva (Expressbank ASC,

Maliyya ©maliyyatlarinin Monitorinqgi sobasi)

Bu giin Risklarin idara Edilmasi sahasinda geyri-miiayyan maliyya ortaminda dayisan miistari
gozlantilarini garsilamaqg, hamcinin devalivasiya praktikasi dénaminda xarici ve daxili soklara
dayanigliigi tamin etmak Uiglin daha d6ziimli va inkisaf etmis yanasmalardan istifads etmak
zarurati yaranmisdir.

Kapitalin adekvatliq va likvidlik amsallarini lazim olan saviyyada saxlamaq aktivlarin keyfiyyatinin
va risk profilinin inkisafina sabab olur.

Ehtiyac, istak va talab prizmasindan yanasaraq, mistarilarin maliyys imkanlarina uygun talab-
istak-ehtiyaclarini garsilacayacaq taklifloar etmak galacak risklarinin garsisini almaga koémak edir.

2015-ci ilde bas vermis devalivasiyalar kredit portflinin keyfiyyatinin asagi dismasi, birinci
devalivasiyadan sonra depozit portfelinda dollarlasmanin artmasi, ikinci devalivasiyadan sonra isa
Umimilikds mustarilarin banka inaminin azalmasi banklari bir ¢cox risklar qarsisinda goymusdur va
bankalarin risk gotlirma gabiliyyatinin gliclandirilmasi zaruratini yaratmisdir.

Kreditlar Gzra edilan restruktrizasiyalar, amanatlarin tam sigortalanmasi, amanatlarin 7 illik
miiddata vergilardan azad edilmasi kimi addimlar bank sektorunun miayyan gadar
stabillasmasina va default risklarinin garsisinin alinmasina sabab olmusdur.

Risk nadir?

Risk.comes from not
knowingwhat you're

doing.

W(ﬁrren Buffett

* Risk - dayar kasb edan har hansi bir amlakin, vasaitin, vaxtin va s. itirilmasi, gozlanilan va ya
gozlanilmaz hadisalarin bas vermasi naticasinda yaranan zararin bankin kapitalina manfi tasir
gostarmasi ehtimalidir



Risk- Qabul olunan gararin magbul va ya geyri-magbul naticalanacayinin dayar
giymatlandirilmasidir (Ritchie & Marshall, 1993)

Risk:
Vacibdir,
Qacllmazdir,

Ehtimala asaslanir

Riskin marhalalari

Riskin gabul edilmasi: Kapitalin geri 6danilma meyarlarini nazara alaraq bank kapitali ils yarana
bilacak mimkiin zararin 6danilmasidir

Riskin minimum saviyyaya endirilmasi: Muxtalif tanzimlayici metodlarla risklarin azaldilmasidir
Riskin étiiriilmasi: Bankin riskli olaraq xarakteriza
edilan amaliyyatlarinin bankdan kanar taskilatlara 6ttrilmasidir

Riskdan qagma: Riskli olaraq xarakteriza edilon amaliyyatlarin hayata kegirilmamasidir.

Risk vs. geyri-miiayyanlik

Risk hallarinda naticeni bilmasak da, ancaq ehtimal var,

Q-miayyanlikda ehtimallari  bilmak mimkin deyil

Risk idara edils bilar,

Q-muayyanlik idars edils bilmaz

Riski basa diismak va tasvir etmak mimkindir

Q-miayyanliyin naticalarini tasvir etmak mimkin deyil ( bir ¢ox maliyya krizislarinin naticalari) (Frank
Night, 1921)

Risklarin idara edilmasi sistemi agsagidakilardir:

v

DN N NN N

Risklarin miisyyanlasdirilmasi,
Analizi,

Olciilmasi,
Qiymatlandirilmasi,
Mitiqasiyasi,

Monitorinqi

Ugotunu gdstaran prosesdir



Bankda korporativ idarasetma

Bankda risklarin idara edilmasi prosesi Markazi Bankin “Banklarda risklarin idars olunmasi hagqinda
Qaydalar”ina, bankin “Risklarin idara edilmasi siyasati”na, Banklara nazarat lizra Bazel Komitasinin
mivafiq prinsiplarina, habels risklarin idars edilmasi lizra digar beynalxalq standartlarin talablari
asasinda taskil olunmusdur.

*  Bankin Gzlasdiyi biitln risklarin miinasib saviyyalarini, risk limitlarini tasdiq edan organ- Misahida
Surasi

¢ Risklarin idara edilmasina nazarat liciin masul organ- idars Heyati

* Risk limitlarini miayyan edan organ, risklarin idara edilmasi prosesinin effektivliyi haqginda
Misahida Surasina hesabat veran organ- Risklarin idara Edilmasi Komitasi

* Risklarin diizglin idaraedilmasi sistemlarinin islanmasina nazarat lglin masul organ- Daxili Audit
Departamenti

* Glndaslik olaraqg, bankin faaliyyatinin risk limitlari ¢carcivesinda va daxili gaydalara uygun hayata
kecirilmasina nazarat edan, har bir amaliyyat bolmasinin Gzlasdiyi butin spesifik risklarin miayyan
edilmasini hayata kegiran organ- Risklarin idara Edilmasi Departamenti

Risklarin idara edilmasi lizra gararqabuletma sistemi asagidaki kimi béliinmiisdiir:

*  Risklarin dayismasinin tahlili, risk siyasati ila bagli, risk limitlari ila bagh takliflarin hazirlanmasi,
risklar tizra gararlara nazaratin tamin edilmasi, risklarin idara edilmasi prosedurlarinin
giymatlandirilmasi va yenidan baxilmasi, risklarin idara edilmasi prosesina amaliyyat dastayinin
verilmasi, risklar tGzra muvafig struktur vahidlarin va ya is¢ilarin miayyanlasdirilmasi — Risklarin
idara edilmasi Komitasi,

* Bazar, faiz, likvidlik, valyuta risklari —Aktiv va Passivlarin idara edilmasi Komitasi,
T risklari Gizra- IT Komitasi

e Kredit risklari —Kredit Komitasi,

+  dmaliyyat, hiiquqi risklar — idara Heyati,

*  Strateji va taskilati risklar — Miisahida Surasi

Risklarin idara edilmasi isinin taskili:

Risklarin idara edilmasi isinin taskili Azarbaycan Markazi Bankinin korporativ idarasetma standartlarina
asasan asagidaki kimi miayyan olunur
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Hesabatverma

Bankda risklarin azaldilmasi istigamatinda:

e Risk istahasi miayyan edilir;

*  Miuayyan limitlar tayin olunur;

*  Salahiyyat bolgularinin miiayyan olunur;

¢ Hesabatlilig va malumatlarin aciglanmasi sistemi miayyan olunur;
* Fovgalada hallar zamani tadbirlar kompleksi hazirlanir;

* Departament, filiallar, sobalar lizra bankdaxili audit yoxlamalari aparilaraq tadbirlar planina asasan
riskli sahalar risk daracalari lizra miayyan olunur;

*  Monitoringlar zamani miiayyan olunmus limit saviyyalarinin pozulmasi askarlanarsa, bank
tarafindan zaruri tadbirlar hayata kegirilir va bu sahadaki risklar nazaratda saxlanilir;

e Hor bir risk tizra tahlillar aparilir va naticalari barada Bankin idara Heyatina ve Miisahida Surasina
tagdim olunur;

* Moarkazi Bankin miayyan etdiyi gaydalara uygun olaraq aktivler va 6hdaliklar tizra ehtiyatlar
yaradilir.

LiMIT SISTEMI

Risklarin balli lgllards mahdudlandiriimasi Gzra bankda har bir amaliyyat ve salahiyyata gora limitlor
muayyanlasdirilmalidir. Limit sistemi- Bankin lizarina gotlirdiyi risk saviyyalarine géra miiayyan
mahdudiyyatlarin goyulmasi magsadini dasiyir.



Risk limitlari izra RIE Komitasi takliflar verir va Miisahida Surasi tarafindan tasdig olunur. Limit sistemi bir-
birini tamamlayan asagidaki siniflara ayrilir:

Faaliyyat limitlari:

Likvidlik limitlari

Kassa limitlori

Kredit limitlori

e Kredit limitlari:

¢ Noviina géra maksimum kredit migdari,

¢ Kreditlarin Umumi hacminin depozit hacmina nisbat,

e Bir borclu va ya bir-biriyla alagali borglular grupuna géra maksimum kredit migdari va bu cir kreditlarin
comlasmasi, iri kreditlars dair mahdudiyyatlar,

o Cografi arazilara gora kreditlarin comlasmasi,

¢ Kreditlarin valyuta novlarina géra camlasmasi,

¢ Bankin vazifali saxslarina verilan kreditin maksimum migdari va bu ciir kreditlarin comlasmasi,
¢ Borclularin vaziyyatina gora kreditlarin comlasmasi,

¢ Kreditlarin miiayyan sahalarda comlasmasi,

e Taminat noviina géra camlasmasi,

* ipotekaya qoyulmus amlakin giymatlandirma limiti,

e Tominatin bazar dayarinin kredit migdarina nisbati,

¢ Eyni 6dama muddatlari olan kreditlarin comlasmasi,

¢ Kreditlasdirma gararlarinin gabul edilmasinda salahiyyatlarin bolisdirilmasi

«  9maliyyat limitlari:
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omaliyyat limitlari:
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Risk menecment alatlari:

Risklarin idara edilmasi prosesinda, asasan, asagidaki analitik metodlardan istifada edilir:

“Boslug tahlili (GAP Analysis)” metoduna asasan faiz daracasi riskinin va likvidlik riskinin tahlili;
“Riska Maruz Dayar” (VAR) modelina asasan, valyuta va kredit risklarinin tahlili;

“Stress-test hesabati”-valyuta riskinin hesablanmasi va hassasliginin élgtlmasi;

“Maturity analysis”-aktiv va 6hdaliklarin middatlar Gzra tahlili;

Portfelin mumi statistik gostaricilari asasinda macmu risk saviyyasinin tahlili metodu;
“Defolta maruz dayar-(DR)” metoduna asasan kredit riskinin hesablanmasi;

“9sas indikator yanasmasi va standartlasdiriimis yanasma” metodlari ils amaliyyat risklarinin
hesablanmasi.

“Scoring & Grading” alati vasitasila kredit risklarinin dlg¢lilmasi va giymatlandirilmasi

“Risk Self-Control and Assessment-RCSA” sistemi asasinda Bankda olan va garsilasila bilacak biitiin
amaliyyat risklari tasniflasdirilir va onlarin tasir daracasi ol¢llir va hansi amaliyyat riskinin biza na
daracada 6namli oldugu miisyyan edilir. Bundan sonra isa bu riskdan gaga bilmak lgtin tadbirlar
plani hazirlanir.

Riska maruz portfel-PAR

Gozlanilan itki (EL) ve onun komponentlari:Probability of Default, Loss Given Default
Vintaj Tahlili

Ssenari analizi / “What-if?”(“9gar ... bas versa?”) tahlili

Tranzisiya matrislari

istilik xaritalari

Taqib sisteminin tahlili.

Retrospektiv modellasdirma va prognozlar

Ani likvidlik amsalinin hesablanmasi;

Likvidliyin 6rtilma amsalinin hesablanmasi (LCR)

VAT (Value at Risk)

Har bir risk meneger-i risklari kamiyyat va keyfiyyat baximindan 6lgmayi bacarmalidir. Keyfiyyat baximindan

har bir risk manageri bilmalidir ki, riskin sabablari nadir va max naticalari na ola bilar va har hansi risk
hadisasi bas verarasa, sirkatin faaliyyatine neca tasir edir. Kemiyyat baximindan tarixi hadisalar va alatlar
vasitasila riskin na daracada vacib oldugu 6lculir. ©n ¢ox istifada olunan alatlardan biri Riska Maruz Dayar”
(VAR) —dir.

VAR- mimkdin zararlarin statistik dlclsuddr, ola bilacaklarin mimkin faiz gostaricisidir.

VAR- Normal bazar sartlarinda avvalcadan muayyanlasdirilmis mimkiin olan zarar olgisidr.



* VAR lgln 3 yanasma vardir:

- Tarixi VAR- an pisdan an yaxsiya dogru tarixan olan gaytarilmis risklari yenidan taskil edib onlarin
yenidan ola bilma ehtimalini analiz etmak.

- Variance-Covariance method- Qayitmalarin normal paylanmasi (normal distribution) farziyyasina
asaslanir.

- Monte-Karlo simulation- Galacak li¢clin model hazirlamagq va ¢oxsayl takrarlara tatbiq etmak

Risklarin idaraedilmasi asagidaki risk ndvlari iizra hayata kegirilir
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Bazar risklari:

Kapital Faiz Valyuta
riski riski risk

Bazar miihiti faktorlarinin volatilliyi naticasinda investisiya dayarinin dayisilmasi ehtimalidir:

= Kapital riski: Kapitalin va qiymatli kagizlarin giymatinda bas veran dayisikliklar naticasinda ortaya
¢ixan riskdir.

=  Faiz daracalari riski: Faiz daracalarinin manfi istigamatda dayismasi ila alagadar zararin yaranmasi
riskidir,



Valyuta (mazanna) riski: Xarici valyuta mazannalarinin dayismasiyla alagadar zararin yaranmasi
riskidir,

Mahsul (amtaa riski): Bazarda mahsulun giymatindaki dayisikliklarla alagadar ortaya ¢ixan riskdir.

Digar bazar riski (mas: derivativ risk)- digar 4 n6év bazar riskindan yaranan riskdir. Bu risk hedging
voa spekulyasiya magsadlari t¢lin istifads edilan derivativ vasitalara tasir gdstarir

Kapital riski

Kapital risk manbayi kapital portfelina, elaca da hecing va spekulyasiya magsadlari U¢lin istifada
edilan kapitalin torama alatlarina tasir gostarir.

Qiymatli kagizlarin giymati bazardaki talab-taklif va makroekonomik tasirlardan asili olaraq, dayisa
bilar

Kapital risklari diversifikasiya yolu ila azaldila bilar,

Kapital risklarinin garsisini almaq tigiin seshm va Istigrazlarin dayarinin dayismasi, galirlik ayrilari vo
s. nazardan kegirilir

Faiz daracasi riski

Faiz riskinin asas manbalari sirasina asagida geyd olunanlar daxil edilir:

— sabit faiz deracasi olan alatlar Gizra aktivlarin, passivlerin va balansdankanar talab va 6hdaliklarin
O6danilmasi middatlarinin Ust-lsta dismamasi;

— dayisan faiz daracasi olan alatlar lizra aktivlarin, passivlarin va balansdankanar talab va
ohdaliklarin 6danilmasi miiddatlarinin Ust-lsta dismamasi (faiz daracasinin dayisdirilmasi riski);
—Yerlasdirilan va calb olunan resurslar Uizra faiz daracalarinin dayismasi daracasinin lst-lsta
dismamasi;

— faiz daracalarinin dayisma hacminin st-lista dismamasi (bazar riski)

e

-

Bazar risklari

arfcaq bu metod |
galirliliyava |
likvidlik
riskiarina tasir |7
eda bilar

faiz daracasi riskinin azaldilmasi:




Valyuta riski:
Valyuta riski tasir edir:
-Beynalxalq amaliyyatlar aparan mistarilora
-Xarici valyutada olan aktiv, passiv va pullarin harakatina
Valyuta mazannalari ilo faiz deracalari arasinda asagidaki alaga vardir:
* Adatan, zoif valyuta ylksak faiz daracasine malik olur va ya aksina

*  Galacak valyuta mazannalari hamin valyutalarda olan faiz daracalari arasindaki fargdan yaranir

Bankda valyuta risklarinin tahlili va giymatlandirilmasi ticlin asagidakilardan istifada edilir:
e  Bankin xarici valyutada aktiv va 6hdaliklarin strukturunun tahlili;

¢ Aciq valyuta movgeyi (ham Gimimi, ham da ayri-ayri valyutalar Gzra) requlyator tarafinden misyyan
olunmus muvafiqg limitlar ¢argivasinda saxlanilmasina giindalik asasda nazarat;

e Xarici valyutada likvidlik GAP-nin tahlili;
¢ Hecing alatlarinin (swap, opsion, forward, future) tatbiqi;
e Valyutada olan borclarin restrukturizasiyasi;

* Valyuta mazannalarinin dayiskanliyi, valyuta mazannalari arasinda asiliig , valyutalarin sarbast
konvertasiyasi (likvidliyi);

e Xarici amillarin tasirinin kamiyyat giymatlandirilmasi (valyuta bazarinda tendensiyalarin tahliliva s.)
Valyuta riskinin mahdudlasdiriimasi magsadi ilo asagidakilardan istifads olunur:

— valyuta riski tizra movgeyin hacmi;

— ayrica valyuta Gzra agiqg moévgeyin hacmi;

—aclg movgelarin middati;

— mdvqgeyin sartsiz baglanmasinin minimal giymati;

* Aciq valyuta moévgeyinin artim tempinin operativ idara olunmasini Xazinadarliq departamenti
Bankin kollegial idaraetma organi va ya salahiyyatli vazifali saxsi tarafindan tasdiq edilmis limitlara
istinadan hayata kegirir.

Mahsul (9mtaa) riski:

*  Miayyan mahsullarin giymatinda bas veran dayisiklik naticasinda yaranan risklar asagidaki
sahalara tasirini gostarir:

e Yasayis xarci ( mas. gida giymatlari, neft giymati)

e Sirkatlarin performansina tasir (mas: Neftin giymati avia sirkatlars tasiri)

» Investisiya trendlarina tasir (mas: Qizilin giymatinin artmasi digar alternativ investisiya sahalari
axtarmaga sabab olur)



omaliyyat risklari
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* 9moaliyyat riski geyri-ganaatbaxs va ya ugursuz daxili proseslarin, insanlarin va sistemlarin, yaxud
kanar hadisalarin sabab oldugu itki riskidir.

* Qarsisini almag ligiin:

* Bank amaliyyatlari zamani insan faktoru, texnologiya va s. lizra risklar va itkilar barada malumat
toplanir, bazel standartlari asasinda tasniflasdirilir va idara edilir

* Biznes proseslari (habela yeni mahsullar) giymatlandirilir

*  Bank daxili gayda va prosedurlarin bank isinds tatbiqi (zra monitoring aparilir

* Osas Risk Gostaricilari va limitlar tahlil edilir:

* Kredit satisi zamani négsanlar (sayi)

*  Mustori sikayatlari (say1)

+ iT tominatda dayanmalar va kanar midaxilalar (sayi)

+ lscilorda: gazalar (sayi)

* Daxili nazarat/audit raylarinda halli aciq galmis masalalar (sayi) va s.

*  Miuayyanlasdirilmasi ¢atin olan risklarin tahlili maqgsadila risk sahiblarina sorgular va s.

Insan amili riski

* Bank iscilari tarafindan bankin faaliyyati ila alagadar miayyan olunmus hliquqi standarlarin va
bank daxili gaydalarin bilarak va ya bilmadan va ya faaliyyatsizlik ssbabindan pozulmasi
naticasinda xarclarin (zararin) ortaya ¢ixmasi riskidir,

* Sabablar:

*  Bankin taskilati strukturu daxilinda bolmalar va iscilar arasinda vazifa bolgiisii sahasinda, bank
amoliyyatlari va digar aqdlarin icrasi gaydasi va prosedurunda, onlarin sanadlasdiriimasi va
ucota alinmasinda olan ¢atismamazliglar;

*  Bankin amakdaslarinin miiayyan edilmis qayda va prosedurlara riayat etmamasi;

* Bankda daxili nazaratin ssmarasizliyi;

*  Bankin amakdaslarinin Bankin maraglarina zidd olan tasadiifi va ya qasdan toradilan
harakatlari;

iT riski:
T riski: Bankda olan sistem va texnologiyalardan irali galan bir sababla ortaya ¢ixan problemlarla

alagadar xarclarin (zararin) yaranmasi riskidir. Aiddir: texnologiyalara xarici mihit amillarinin tasiri,
hardware, software, data riski, telekommunikasiya, user va administrator errorlari, sistemlara



miidaxila, malumatlarin ogurlanmasi, tahlikasizlik gaydalarinin pozulmasi va s. Nazara almaq lazimdir
ki Texnologiya panaseya deyil

Onun Ggun:
* Texnologiyalara aid proseslar va prosedurlar diizgiin tartib olunur
* Manual va avtomatik proseslar qlisursuz olaraq bir-birlari ila integrasiya olunur

* Proseslarin sistemlara uygunlugu tendensiyasi aparilir, nainki aksina

Prosses riski

* Qayda va proseslarda olan xatalar va ya miixtalif amaliyyat va faaliyyat névlarini shats edan
gaydalarin olmamasiyla alagadar yaranan riskdir,

* Formal proseslar: Risklari 6lgmaya imkan verir, bilik mibadilasina kdmak edir

e Avtomatlasdiriimis proseslar: insan amilini azaldir, proseslar tez, daha effektiv olur, nazarat va
audit etmak asanlasir.

*  Proses risklarinin garsisini almagq tgin prosedurlar tatbig olunur
-Prosedurlar hami tglin aydin va daqiq yazilir

-Prosedurlar daim audit edilir va yenilanir

Kanar amil riski
e Kenar amil risklari:
e Tobii falakatlar (epidemiyalar, zalzals, dasqin va s.)

e Fiziki va/va ya hiiqugi saxslarin Bankin maraglarina zidd olan tasadufi va ya gasdan toradilar
harakatlari, nimayislar/tatillar, terror

*  Bankin nazaratindan kanarda olan sistem va avadanhqglarin isinda bas veran xata va nasazliglar;
* Qagllmaz hadisalar (Y2K)
¢ Qanunvericilikdaki dayisikliklar

*  Kanar risklardan gorunmagq Uglin Business Contunity Plan (Davamlilig plani)-dan istifads olunur

omaliyyat risklarinin garsisini almagq tgln “Risk Self-Control and Assessment-RCSA” alatindan
istifads olunur:

- intervyular, sorgular, seminarlar asasinda riskli sahalar muayyanlasdirilir:

Risk
faktoru




Kredit risklari
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Kredit riski borcalanin 6hdaliklarini vaxtinda tam va ya gisman yerina yetirmamasi naticasinda zararin
yaranmasi riskidir. Kredit risklarinin azaldilmasi va minimallasdirilmasi istigamatinda asagidaki
metodlardan istifada edilir:

* Kreditlasma prosesininin miayyan amillar (saha, middat, kreditlar lizra garargabuletma
salahiyyatlari, filial limitlari va s.) Gzra limitlasdirilmasi;

* Kredit portfelinin diversifikasiyasi;

* Kredit portfelin tahlili;

* Kredit risklarinin magbul hadlari yeni mahsulun tatbigindan 6nca qgiymatlandirilir;

* Daxili reyting va skoring sistemlarinin tatbiqi;

*  Stress testlarin tatbiqi;

* Ssenari tahlillar;

*  Vintaj tahlil;

*  Kegid matrisi (Transition matrix)

Kredit risklarinda Vintaj tahlilinin shamiyyati

Verilmis kreditlarin (muxtalif meyarlar Gzra: mahsul, valyuta, mablag, filial, inspketor va s.) keyfiyyat
gostaricisini adekvat sakilds 6lgmak li¢lin vintaj tahlilindan istifads edilir. Bu tahlilda har bir ay Gizra
satilmis kreditlarin névbati har ayin yekununa keyfiyyat gostaricisi aks olunur. Migrasiya matrislari
(transition matrixes) miayyan dovr arzinda (misal olaraq: ayliq, riiblik, illik) bankin kredit portfelinin
gecikma glinlari Gizra kegidini (harakatini) dl¢can risk alatidir. Migrasiya matrislari asasinda har bir gecikma
grupu Gzra bankin “Roll Rate”-lari hesablanir. Roll Rate — har bir status lizra kredit portfelinin névbati
dovra yuxari statusa kegma faizdir.

Miqrasiya matrislari (Transition matrixes)

Miuayyan dovr arzinda (misal olaraq: aylg, riblik, illik) bankin kredit portfelinin gecikma glinlari izra
kecidini (harakatini) dl¢an risk alatidir.

Asagida 2015-ci ilin 30 giindan ¢ox gecikma Uizra vintaj tahlilina dair nimuna verilmisdir:

Cadvalda yer alan ragamlarin izahi beladir: Yan.15 tarixi arzinda verilmis kreditlarin 30 glindan ¢ox
gecikmaya diismasi Mar.15 tarixina tasadif edir. Bu verilmis kreditlarin 0.51%-i Mar.15, 1.11%-i
Apr.15 va 1.81%-i ise May.15 tarixina 30 giindan ¢ox gecikmadadir. Bu gdstaricilar cadvalda sariila
geyd edilmisdir.

Vintaj tahlili vasitasila har ayin keyfiyyat gostaricisini digar aylarla miigayiss etmak mimkiindiir.
Bununla da hansi ayda satisin keyfiyyatinin asagi oldugunu miayyan etmak mimkindir. Asagidaki
cadval va grafik buna nlimunadir:



‘ Hesabat Tarixi —> |
ilma tarixi Mar. 15 Apr 15 May. 15 iym.li Iyn].lS Avg.15 Sen.l5
Yan.15 0,51% 1,11% 181% 261% 346% 4, .

Fev.15 0,52% 1,75% 195% 190% 2.80%

Mar.15 | 0,51% 130% 181% 2,61% 2,50%

Apr.15 | | 0.50% 2,00% 2.80% 3.00%

May.15 . , . 0.51% 1,80% 1.85% 13.80% 4
Tyun.13 | | | | 0.53% 1,13% 2.80% 348
fyul.15 | | | | | 0.50% 0.80% 1.80% 1,50%
Avg.15 . | . . . . 0.54% 150% 1,84%
Sen.15 | | | . | | | 0.52% 1,12%
Okt.15 0.51%

Asagidaki cadvalda aylig migrasiya matrislarina nimuna verilmisdir:

Bu cadval noyabr 2015 tarixindaki kredit portfelinin dekabr 2015 tarixina olan vaziyyatini gostarir.
Cadvalin ilk satrinda yer alan ragamlarin izahi beladir: noyabr 2015 tarixinda gecikmada olmayan
(current) cami kredit portfelinin 1 ay sonra 8.15%-i 1-30 giin gecikmaya dismisdir, 10.77%-i
bltln borcunu baglamisdir va 81.08%-i isa 0z statusunda galmisdir. Qeyd etdiyimiz ragamlar sari
il isaralanmisdir.

Status Dec 2015 =
Setiled Current 1-30d 31-60d 61-90d 91-120d4 121-150d 151-180d =1

- - Dec-2015

31-60 d
61-90 d
91-110d
121-150d
151-180d
=180 d

Migrasiya matrislari asasinda har bir gecikma qrupu tzra bankin “Roll Rate”-lari hesablanir. Roll
Rate — har bir status lzra kredit portfelinin névbati dovra yuxari statusa kegma faizidir.

Har bir gecikma grupuna iflas olma ehtimali (PD) verilmakle Umumi portfelin potensial iflas hacmini
prognozlasdirmaq mimkindiir. iflas olma ehtimallari (PD) bankin empirik malumatlari ssasinda
gurulmus migrasiya matrislarina asasan miiayyan edilir. Gecikma doévri artdigca bu ehtimal da yiksalir
va gecikma miiddati 180 giindan artiq olan kredit qruplari izra iflas ehtimali 100%-a yaxinlagir. iflas
olma ehtimallarinin (PD) hesablanmasi asagidaki cadvalda geyd edilmisdir:



PD (180+)

=L3*L4*L5*L6*LT*LE*LI*L10
=L4*L5*L6*LT*L8*LI*L10
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istilik xaritasi

omaliyyat risklarinin idara edilmasi prosesi zamani bir sira risk hadisalari ila garsilasiriq va apardigimiz
monitoringlarin, risk 6zlinl-giymatlandirma anketlarinin cavablari asasinda onlari miayyan edirik. Har
bir risk hadisasi miassisa va ya banklar Gi¢clin miayyan risklar yaratsa da, biz cox taasif ki, bltln risk
hadisalarini eyni vaxtda hall eda bilmirik. Bu zaman maraqli suallar ortaya ¢ixir, biz hansi risk hadisalarini
birinci hall etmaliyik? Risk hadisalarinin hall edilma ardiciligl neca miayyanlasdirilmalidir? Hansi risk
hadisasinin daha prioritet olmasi menecerlar arasinda hamisa muxtalif fikir ayriliglari yaradir.
Prioritetliyi mUayyan etmak liclin muxtalif yanasmalar olsa da, daha ¢ox risk menecmentda Risk xaritasi
va ya basqa ciir desak “istilik” xaritasi alatindan genis istifada edilir.

Risk xaritasinin qurulmasi risk menecmentds oldugca shamiyyatli bir marhals kimi ¢ixis edir. Qeyd edak
ki, Risk xaritasi 3 asas faktorun asasinda risk hadisalarinin prioritetliyini miiayyan etmaya imkan verir :

- Tezlik
- Tasir
- Nozarast

Bas vermis va ya potensial hadisanin bas verma ehtimali va dayacak zarar asasinda tezlik va tasir Gzra
giymatlandirma aparilir. Eyni zamanda nazarat mexanizminin giiclii va ya zaif olmasinda asli olarag onun
da muxtalif saviyyalari miiayyan edilir.

Muasir dovrds risk menecmentds Risk xaritasini tartib edarkan asasan 5x5 6l¢lili matrisdan istifada
edilir. Har bir hadisa lzra tezlik, tasir va nazarat amillari 5-saviyyada (cox yiuksak, yiksak, orta, asagi va
¢ox asagl) giymatlandirilir. Har bir risk hadisasinin 3 kriteya lizra giymatlandirilmasina nimiina kimi
asagidaki cadvali gbstarmak olar.

Simwol Risk hadis Szrinin adizn Tezlik RE Nazarx Te
A MUSTORI VO MO HSULLAR L
AL falistar] d matiarl (zrabosiug va catymazhglar
All MO gtzrinin qarsl an masiva istigamatisn dirlimas) prosesiqeye-ganasbaxgdir L =
Al12 MOgtarizd 3 amakd 5l arn aras nd 3 yaranmes monagis 3 ann hallind astandan yanagma yoxdur H L L
Al3 Bankda ¢arpaz savg 2af hayata kegrir H M M
All Xsdmadann @stariimasi gox vaxt apanr — L H
AZ Mizhs ullar lzra uyfunsuzlug va catesmazhglar
AZ1 Bir sramzhoullar (2 omissiyalann wnimasnds uyguns uzioglar movcud dur M M L
AZZ Bir neg3 ladit maksul lannin sard anind 3 uydu neuz huglar moveuddur H v H
A23 Yeni maheu flann =thigl zaman flizllarlz masizhatizs malar apandmar va birbaga fliallarn sorasina taqdim edi i N M L

Yuxarida geyd edilan cadvalds aks edilan biitin risk hadisalarinin sira ndmrasi onun tezlik va tasirin dan asli
olaraq 5x5 ol¢ili matrisda geyd edilir. Asagidaki cadvaldan goriindiyl kimi, matrisa 5 rangda ranglanir
asagl sol kiincdan yuxari sag kiinca dogru diognal harakat etdikca ranglar “isti”lasir. Yiksak riskli va ylksak
tasirli hadisalor matrisin daha “isti” xanalarina daxil edilir.



1ezlik 1 2 3 4 5

4 13,23 24,27,
VH Kritik hadd 1,8 28 35,39, 44, 9,12, 40 36 5
45 47
H Yiksk zig3s | %614 2045 (RS s
M Orta 11,15,30,31,33| 57,29 4 16, 26,37 3
L Asa) 32,41 42 17,25 10, 34 2
VL Cizi 52 505,53 | 1
Cizi Aszi Orta Yuksk Kritik hadd

Tezlik va Tasir meyarlari asasinda qurulan matrisin har bir rangina muvafiq olaraq hadisaler 5 grupa
(tezlik+tasir adlanir) bolinidr va ranglarindan ash olaraq hadisalar ¢ox asagidan, cox yliksaya dogru
giymatlandirilir, ndévbati risk matrisinds nazarat meyari ila miigayisa edilarak “istilik” xaritasina daxil

edilir.
. N yuksak - B
H Yiksak 9, 40 12 21, 22,36 43 4
1,257 16 18,

4,6,10,13,26 27,28 44,45,
M Orta 8 3,14,37,49,51 | 20, 23 24,25, 3

3435 38, 39,48 46, 47,50, 53
L Asagi 25,32 41,42 31 11, 17, 30,33, 52 15 2
VL Ciazi 19 1

Nazarat

Risk matrisinda hadisalar Tezlik+Tasir va nazarat meyarlari asasinda ranglarina géra qruplasdirilir. “isti”
ranglari alan risk hadisalari “soyuq” ranglari alan hadisalardan daha prioritetdir va hall edilma ardiciliginda
daha avvala dislir. Gortindiyd kimi Risk xaritasi amaliyyat risk hadisalarinin gruplasdiriimasi va prioritetliyin
tezlik, tasir va nazarat meyarlari asasinda miayyan edilmasi ndgteyi nazardan olduqca alverisli risk alatidir.

- Risk xaritasinin asagidaki Gstlinliklari vardir:

= starateji gararlarin alinmasinda bankin mévcud vaziyyatini tasvir edan boyuk
sakilini formalasdirir;

= risklarin idara edilmasi prosesinin takmillasdirilmasina komaklik gostarir;

= risklarin giymatlandirilmasi prosesinds detallara diggati artirir;

= risk istahasi va risk doziimlillylina markazlasmani gliclandirir;

= risklarin idars olunmasi va nazarat prosesinda bosluglarin miayyanlasmasina
komaklik gostarir;

iflas olma ehtimali (PD)

Har bir gecikma grupuna iflas olma ehtimali (PD) verilmakla Gmumi portfelin potensial iflas hacmini
prognozlasdirmaq mimkiindiir. iflas olma ehtimallari (PD) bankin empirik malumatlari asasinda qurulmus
migrasiya matrislarina asasan muiayyan edilir. Gecikma dovri artdiqca bu ehtimal da yilksalir ve gecikma
miiddati 180 giindan artiq olan kredit gruplari (izrs iflas ehtimali 100%-a yaxinlasir. iflas olma ehtimallarinin
(PD) hesablanmasi asagidaki cadvalda geyd edilmisdir:



Kredit risklari Gzra Bankda biznes kreditlar lizra borcalanlarin giymatlandirilmasi zamani yerinds monitoring
va 6dama gabiliyyatini miiayyanlasdiran disbérsment sohbat aparmagla, borcalanlarin maliyys gostaricilari,
kredit tarixi, girov taminati, kreditin tayinati, borcalanin biznes faaliyyatinda tacriibasi, borcalana tasir edan
bazar amillari va xarici amillar nazara alinir. Borcalanlarin istehlak kreditlari Gzra giymatlandirilmasi isa
bankdaxili qaydalar va uygun kredit malumatlarin ragemsal ifadasina asaslanan Skoring sistemi (izra hayata
kegirilir. Skoring & Grading alati vasitasila keyfiyyatli borcalanlar, hansi faiz daracalarinda, hansi limitlarda
kreditlarin verilmasinin daha az riskli olacagi miayyanlasdirilir.

Kredit risklarinin ayri-ayri kreditlar saviyyasinda bas vermasina asagidakilar sabab ola bilar:

- Borcalanin borcun gaytariimasi va kreditin xidmati Gglin pul vasaitinin olmamasi
- Tominatin likvidlik riski

- Kredit Gzra masuliyyatli olan lglinci saxslarin 6hdaliklarinin yerina yetirmamasi
- Borcalanin saxsi keyfiyyatlari

Kredit risklarinin kredit portfeli saviyyasinda bas vermasina asagidakilar sabab ola bilar:

- Igtisadiyyatin sektrolarinin har hansi biri Gzra ylksak konsentrasiya
- Valyutalar Gzra portfelin comlagmasi

- Kredit portfelinin bankin talabina cavab vermayan strukturu

- lIsci heyatinin kvalifikasiyasi

Kredit riskinin idara olunmasi asagida qeyd olunan marhalalari shats edir:

- Kredit riskinin giymatlandirilmasi;
- Kredit riskinin monitoringi;
- Kredit riskinin tanzimlanmasi.

Kredit riskinin idara olunmasi isinin maram va maqgsadlarina asagida qeyd edilmis metodlar vasitasi ila
miiayyan prinsiplara riayat vasitasi ila yetmak olar:

- Sarhad gostaricilar (limitlar) sistemi;

- Salahiyyatlar va gararlarin gabulu sistemi;
- Malumat sistemi;

- Monitoring sistemi;

- Nazarat sistemi

Likvidlik risklari

- Likvidlik riski: Planlasdirilan va gozlanilmayan odanislarin vaxtinda va effektiv sakilde hayata
kegirila bilmamasi, alave gaynaglarin tamin edilmasi, eyni zamanda bankin aktivlarinin an az
zararla vaxtinda satilmasi sansinin zaiflalamasi riskidir,

- Qeyri-kafi likvidlik riski — likvidlik aktivlarinin olmamasi va/va ya 6danislarin hayata kecirilmasi
Ugln zaruri vasaitlarin mobilizasiyasinin mimkiinsizliyl sababindan Bankin 6z 6hdaliklari Gzra
odanislari vo ya mistarilarin tapsirig ila cari 6danislari icra eds bilmayacayi vaziyyatin yaranma
riski.

- lzafi likvidlik riski — yiiksak likvidli va azgalirli aktivlarin artighig naticasinda itkilarin yaranmasi
va ya bankin galir alds eds bilmamasi riski.

- Likvidlik risklarinin idara edilmasi Bankin Xazinadarliq departamenti tarafindan Bankin ayrica
normativ sanadlarinda tasbit edilmis parametrlara uygun olaraq aparilir.

Likvidlik riskinin idara olunmasinin asas prinsiplari asagidakilardir:

1) Bankin 6danis gabiliyyatini tamin etmakdan 6tri likvid aktivlarin magbul hacmda saxlaniimasi;



2) Markazi Bankin miayyan etdiyi talablara uygun olaraq likvidlik normalarina riayat olunmasi;
3) Mivafig middatli resurslarin movcudlugu halinda aktiv amaliyyatlarin maliyyalasdirilmasi;

4) Fors-major hallari tiglin Bankin maliyya sabitliyini tamin etmak magsadi ils, likvid aktivlar
formasinda ehtiyatlar yaradilmasi;

5) Odanis middatlarinin bélgiisii tahlili— GAP tahlil (ham imumi, ham da valyutalar {izra);
6) Bankin maliyyalasma manbalarinda tamarkiizlasmanin miayyan olunmasi;

7) Stres testlarin aparilmasi;

8) Likvidlik Gzra miayyan olunmus limitlara glindalik nazarat;

9) Ani likvidlik amsalinin hesablanmasi

Digar riskler

* Biznes riski  Strateji risk
* Huquq riski * Reputasiya riski

» Komplayens riski

*  Biznes riski- sirkatin gozlanilandan az galir alds etmasi va ya galirdan daha ¢ox zararla garsilasmasi
riskidir. Biznes riski bir cox faktorlardan yaranirdi ki, buraya satis hacmi, adadin giymati, satis
xarclari, ragabat, imumi ekonomik muhit va dévlat ganunvericiliyini aid etmak olar. Yiiksak biznes
riskina malik olan sirkat har an li¢clin maliyya 6hdaliklarini yerina yetira bilmakdan amin olmagq lgiin
borclanma amsali (debt-ratio) asagi olan kapital strukturuna malik olmalidir.

* Hiiquq riski- hliqugi proseslarin va ya ganunvericilik va normativ aktlarin qeyri-dagiq tatbiq va ya
tafsir edilmasi riskidir. Hliquqi riski bazan amaliyyat risklarina da aid edirlar

* Komplayens riski- Movcud qanunvericilik, Macallalar, gabul olunmus gararlar, beynalxalg
mugqavilalarin sartlarinin yerina yetirilmamasi naticasinds yaranan sanksiyalar, maliyya itkilari va
reputasiya itkisi riski

Strateji risk:

Strateji gararlarin samarali tatbig olunmamasindan irali galan, galir va ya kapitala ¢ixis imkanina manfi tasir
potensiall dasiyan, strateji magsadlarin dizgiin miisyyanlasdirilmamasi naticasinda, hamginin faaliyyat biznes
planina-models uygun getmadikds yaranan risklardir.

Strateji risklari mitiqasiya etmak va qarsisini almagq tgln:

- Bankin uzunmiddatli yol xaritasina riayat olunmasi nazaratda saxlanilir

- Yeni biznes mihitina kecidi sartlandiran igtisadi, siyasi, sosial va s. trendlar izlanir
- Bazarda yeni raqabat

- Yeni mahsullar yaradilir

- Yeni texnologiyalar, know-how va tacribalar va s.-dan istifada olunur

- Alternativ biznes istigamatlarinin effektiv giymatlandirilmasina nazarat olunur

- Resurslardan samarali istifadanin monitoringi aparilir

- Strateji gorarlarin ssmarali tatbig olunmasina nazarat edilir va s.
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Reputasiya riski risklarin riski adlandirilir. Bu riska ham da “Sindirella aktivi” do deyilir.

Reputasiya riski

Reputasiya (Imic riski): Bankin imicinin zaiflomasi (etibarin itirilmasi) va cemiyyat tarafinden neqativ
garsilanma naticasinda xarclarin (zararin) ortaya ¢ixmasi riskidir

Reputasiya riskinin qarsisini almagq uglin:

-Bank haqgqinda xarici tasavviiriin pislagsmasini sartlandira bilacak hallarin monitorinqi aparilir:
-Bankin faaliyyat gostardiyi sektorun imicinin pislagsmasi

-Bankin tarafdaslarinin imicinin pislagsmasi

-Bankin gabul etdiyi normativlardan kanarlasmalar

-Bank hagqginda yalan malumat va sayialarin yayilmasi

-Kommunikasiya kanallari takmillasdirilir

-Bank amakdaslarinin maariflandirilmasi aparilir va s.

“It takes 20 years

to build a

reputation and five 8
minutes to ruinit. 7

If you think about ”‘(
that, you'll do W‘
things differently.” &%

- Warren Buffet M




