Innovativ yanasmalarin Azarbaycanda tadbiqi: Acig Bankcilig.

Texnologiyalarin inkisafi saraitinds klassik biznes-modellar gabagcadan texmin edila bilmayan
dayisikliklara maruz galir. Ragamsallasma istigamatinde imumdiinya tendensiyasi bazari xidmat va
mahsullarini daha ¢ox onlayn miistaviya kegirmaya sévq edir. Bu clr saraitda ananavi bankgiligin da alava
biznes modellari yaranir — “bankgiliq platforma kimi” (banking as a platform, BaaP). Bu servis ¢argivasinda
banklar 6z infrastrukturunu istehlakcilar tgiin xidmatlarin yaradilmasi magqgsadile kanar oyunculara
platforma kimi tagdim edirlar. Bu tendensiyanin naticasi olaraq, son vaxtlarda Agiq Bankgiliq konsepsiyasi
genis mizakira olunur.

Aciq bankglilig barada danismagi IFC-nin “Azarbaycan va Markazi Asiyada
Elektron va Ragamsal Maliyya Xidmatlari” layihasinin Azarbaycandaki
rohbari Teymur Heybatovdan xahis etdik.

Teymur muallim, acig bankgilig nadir va adi bankgiligdan na ile farglanir?

Banklarin mobil tatbiglerin va yeni xidmatlerin yaradilmasina va yaxud movcud xidmatlarin
ragamsallasmasina verdiyi Ustinlik artmagdadir. Banklara paralel olaraq bazarda bu istigamatds 6z
hallarinds, bir qayda olaraqg, yeni interfeyslarin, 6danis mexanizmlarinin va malumat xidmatlarinin
islonilmasi yolu ila istifadagi tacriibasini yaxsilasdirmag magsadini gidan fintex sirkatlar va startaplar
meydana ¢ixir. Bununla bels, onlar pul vasaitlarininin idars edilmasi ilo masgul olmagq istamirlar, ¢linki
bunun Ug¢lin bank lisenziyasi talab olunur.

Aciq bankgiliq — bu prinsipa asasan banklar ixtisaslasmis vasitacilara mistarilarin icazasi ile mustari
hesablarina ¢ixisi tamin edirlar. Bu konsepsiya vazifalari aydin sakilda bélisdirmaya imkan verir — banklar
yena da pul vasaitlarinin saxlaniimasini, kdglrmalarin icrasini, kreditlarin verilmasini va digar
lisenziyalasdirilan faaliyyatlari hayata kegirirlar. Vasitagilar iss mustarilara 6z vasaitlarine daha rahat
gaydada sarancam vermaya komak edirlar.
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Acig bankgilig konsepsiyasi Acig APl (Application Programming Interface / tatbiqgi programlasdirma
interfeysi) prinsipina asaslanir. Bu interfeyslar vasitasile kanar sirkatlar, mistarinin icazasi ila onlarin
bankdaki hesabina ¢ixis alda edarak mustariya pul vasaitlarine sarancam verilmasi (izra xidmat gostarir.
Ragamsal xidmatlarin islanilmasi bir ¢ox hallarda bank tarafindan muvafig resurslarin daim yenilanmasi
va dastaklanmasini talab edan maliyya tutumlu bir is ola bilar. Resurs mahdudiyyati hamginin banklara
mixtalif mistarilar Gglin ¢oxsayl fargli interfeyslari eyni zamanda dastakloamaya imkan vermir. Aciq
bankgliliq ¢argivasinda isa bank hatta 6z mobil tatbigine malik olmaya bilar — onun mistarilari coxsayli
kanar taminatgilar (informasiya vasitagilari) tarafindan isanib hazirlanmis interfeyslardan istifade eds
bilar.

Aciqg Bankelilig na cur Gsttnltklar verir?

Aciq Bankgilig sarti olaraq iki néva ayrila bilan yeni biznes modellarinin yaranmasina zamin yaradir. Birinci
nov pul vasaitlarinin idara edilmasi Uglin yeni interfeyslarin yaradilmasidir (masalan, ddanislarin hayata
kecirilmasi). Odanislari hayata kecirmak liciin mistarilar informasiya vasitagisinin islayib hazirladig
totbigdan va ya digar interfeysdan bahralana bilar. ikinci név isa 6z maliyys vasaitleri barads atrafli
malumatin alda edilmasidir. Bu modelda vasita¢i mistariya son amaliyyatlar, hesab qaliglari, kreditlar
Gzra borclar va s. bu kimi malumatlari bir tatbigds gérmaya imkan yaradir. Bu, xarclari optimallasdirmaga,
habela maliyya intizamini gliclandirmaya imkan verir.

Aciq bankgilig asagidaki imkanlari agir:

o interfeyslarin miixtalifliyi. informasiya vasitagilari banklarin mistarilarinin yararlana bildiyi
tatbiqglari islayib hazirlaya bilir. Miixtalif banklarda hesablari va kartlar olan mustarilar fargli
banklarin xidmatlarindan vahid tatbigds yararlana bilar. Mustarilar Gcln digar bir Ustinluk
vasitaginin interfeysinin bankin interfeysinden daha maraqli ve ya rahat ola bilmasi
mimkinltyudir; bu isa muxtalif interfeyslar arasinda raqabati giclandirir.

e Genislandirilmis funksional. Vasitacilar malumatin icmallasdiriimasi ile yanasi, mistarinin
maliyya vaziyyatini da tahlil edarak maliyya savadhliginin yiksaldilmasina komak eda bilar; misal
olaragq, cari kreditin yenidan maliyyalasdirila va ya pul vasaitlarinin daha sarfali faizle depozitda
yerlasdirila bildiyini gostara bilarlar. Bundan alavs, istifadagi xarclar lzra limitlari asdigl va ya
kredit karti Gzra limitdan ¢ox kanarlasdigi halda, vasitagi istifadaciya bu haqgda xabardarliq vera
bilar. Vasitacilar hamcinin mistarilarin skoringini hayata kecira bilar; masalan, mustarinin farqgli
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banklarda aktivlarin sayi va hacmina baxaraq kreditorlara mistari barada skoring arayisini tagdim
eda bilar.

e Genis gesid. Aciq bankgilig maliyya amaliyyatlarinin metodlarini ve imkanlarini texnoloji baximdan
genislandirmaya, hamginin konkret maliyya sistemindan va ya taskilatindan asiliigl azaltmaga
imkan verir. Agiq bankgilig bazarda raqabatin yliksalmasina va “lock-in” effektlarinin (istehlakginin
bir tachizatginin/bankin mahsul va xidmatlari ila mahdudlasmasi) minimum haddas endirilmasina
zomin yaradir. Bazarda daha sarfali takliflari tapib onlardan bahralanmak, pul vasaitlarini sarbast
sokilde va an az xarclorle koglirmak imkani maliyya xidmatlari bazarinda raqgabati
stimullasdiracaqdir.

e Xarclarin azaldilmasi. Bazi kigik maliyya taskilatlar lglin yeni texnologiyalara daim investisiya
goyub iri oyuncgularla ragabata gixmaq ¢atin ola bilar. Agiq bankgiliqg konsepsiyasi sayasinda isa
interfeyslarin islanilmasini Gglincli taraflora havala edib 6zlari “bank servis kimi” taskilata
cevrilarak baza maliyys amaliyyatlarina fokuslana bilar.

e Bazarda yeni oyungularin yaranmasi. innovativ sirkatlar bazara ¢ixib daha az masrafli yeni
mahsullari taklif eds bilarlar. Hesablarin agilmasi va ya ahalidan pul vasaitlarinin gabul edilmasi
ilo maggul olmaq istisna olmagla, interfeyslari yaratmaq uglin onlarin tam bank lisenziyasini
almalarina ehtiyac olmayacaqdir.

Acig bankgiligin yaranmasinin sabablari nadir?

Muxtalif istirakgilar arasinda standart qarsiligh faaliyyat protokollari igtisadiyyatda artiq genis sakilda
istifada olunur, maliyya sektoru sadaca imumi tendesiyaya uygunlasir. 9n sada va genis yayillmis nimuna
- mixtalif interfeyslar vasitasila - smartfon, ofis va ya ev
kompyuterinizds elektron maktublarin yazilmasi va —(’f) Thunderbird
oxunmas! ola bilar. Bu interfeyslar muxtalif sirkatlor
*ﬁ MS Outlook
SeaMonkey

tarafindan islanib hazirlanaraq sizin icazanizle elektron
pocgtunuza ¢ixisi alda edirlar.

Aciq bankcilig konsepsiyasi elektron pogtla bagh
tolablardan, albatta ki, daha ciddi olacaq, fordi
malumatlarin tahliikasizliyi va mihafizasi Gzra talablar
nazara alinmaqgla, maliyya bazarinda da oxsar
mexanizmlarin meydana ¢ixacagini nazarda tutur.

Aciq bankgilig hansi 6lkalards tatbig olunur?

Aciq bankcilig maliyya bazarinda nisbatan yeni tendensiya oldugundan cami bir neca 6lkada tatbiq
edilmisdir. Bununla bels, onun maliyya bazarlarinda asl inqgilaba sabab olacagini artiq indidan taxmin
etmaya asaslar vardir.

2015-ci ilde Avropa arazisinda ddanis xidmatlarinin gdstarilmasini tanzimlayan Avropa ittifaginin ikinci
odanis direktivi (Payment Services Directive (PSD2)) gabul edilmisdir. Hamin direktivle aciq bankg¢iligin
tatbigi nazards tutulur. Direktivla miayyan edilan asas prinsip va qaydalari rahbar tutaraq Avropa
ittifagqinin 6lkalari milli ganunvericiklarina miivafiq alave va diizalislar edirlar. ikinci 6danis direktivi
banklari 6z API-larini tGglincl taraflara agmaga macbur edir.

Aciq bankgiligin tatbiginin an mashur nimunasi banklarla vasitacilar arasinda informasiya tzra garsiligl
faaliyyat standartlarini hazirlamis ilk 6lkalardan olan B&yiik Britaniyadir (hamin dévrds hala Ai-nin
tarkibinda idi). 2018-ci ilde Boylk Britaniyanin doqquz an iri kredit taskilati nazarat qurumunun
gostarisine asasan APl-larini lGglincl taraflara acdilar.
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Aciq bankgiligin faal tatbiqi prosesinda istirak edan digar 6lkalar isa Tirkiya, Rusiya, Singapur, Malayziya,
Hindistan, ABS, Kanada, Meksika va bir ne¢a digar olkalardir.

- Tam tatbiq olunur
- Tanzimlamsa ¢argivasi hals tam tatbig olunmayib
- Tenzimlama ¢argivasi yoxdur, lakin modeli miiayyan edilib

- Tenzimlams ¢argivasi yoxdur, hal-hazirda yalniz standartlar mévcuddur

Maliyye sektorunun igtirakcilan tarafinden maraq ve koordinasiya

Manba: BBVA, Finastra, Konsentus, IFC-nin tahlili

Bir sira 6lkalarda agig bankgiliq prinsiplarinin tatbigi Giglin xlsusi tanzimlama rejimindan istifads olunur,
digarlorinda isa bazar istirakcilari informasiya sahasinda qarsiligh faaliyyat standartlarini 6zlari
hazirlayaraq tatbiq edirlar. Strategiyanin secimi bir ¢cox amillardan, o cimladan bazarin strukturundan,
6danis zancirinin mixtalif istirakgilarinin rolundan va bu kimi digar masalalardan asilidir.
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Macburi

Standartlar
Bahreyn
Rusiya (NS) Hindistan Saudiyys
Meksika Orabistani
Tailand (N) israil Canubi Koreya
Kolumbiya (N) Ruanda
Braziliya Kanada (N)
Malayziya (NS) Giirciistan Canubi Afrika (N)
Boyiik Britaniya
i Avstraliya
Nigeriya
Honkonq .
Bazara 9saslanan Macburi
icra » icra
. it Avropa lttifaqi ve
Argentina (N) il (N) $M';egiong
Singapur (NS
qapur (NS) Tiirkiye
indoneziya (N) Ukrayna
Keniya (N)
isvegre (NS) Yaponiya
Cin (NS)
ABS (NS) Yeni Zelandiya (NS)

Bazara 9saslanan
Standartlar

Menba: IFC-nin tahlili (N — tenzimleama ¢argivesinin olmamasi, S — yalnsz standartlarin gabul edildiyi demakdir)

Informasiya vasitacilari 6z aralarinda barabardirlar?

Banklarin informasiya sistemlarina ¢ixisin kimlara va hansi sartlarle verilmasinds muxtalif yanasmalar
movcuddur. Masalan, Avropada mahz bu magsad li¢lin normativ sakilda iki név taskilat muayyan
edilmisdir. Bela ki, 6danis xidmatlarinin tachizatcilari va ya PISP (Payments Initiation Service Provider)
mistarinin icazasiila kdglirmalari hayata kecira bilarlar. Maliyya malumatlarinin toplanmasi xidmatlarinin
tachizatgilari va ya AISP (Account Information Service Providers) banklarda mistarinin hesablar va
amaliyyatlari barads malumatlar alda eda bilarlar. Bununla bels, bitin diinyada maxfi malumata g¢ixis
yalniz mustarinin 6zUnln icazasi ila verilir. Bundan alava, infrastruktura barabar ¢ixis imkanini va
giymatlarin raqabatli asasda formalasdiriimasini tamin edan xilsusi hiiqugi va texniki mexanizmlar da
istifada olunur.

Hamcinin geyd edilmalidir ki, ikinci ddanis direktivinda (PSD2) bir nega faaliyyat névlarinin birlikds hayata
kecirilmasina gadaga qoyulmur; basqa s6zla desak, maliyya malumatlarinin agreqatorlari va digar
banklarin 6danis sarancamlarinin icragilari banklarin 6zlari da ola bilar.
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API-3 cixisin alda edilmasi Gglin miraciatin daladuzdan deyil, hagigatan da informasiya
vasitacisindinan galdiyini neca bilmak olar?

Bu problem Avropa bank nazarati xidmati tarafinden hazirlanmis xtisusi texniki standartlarda 6z hallini
tapib. Bela ki, informasiya vasitacisinin banka gondardiyi istanilan sorgu PISP-a va ya AISP-a
sertifikatlasdirma markazinda verilmis elektron imza il tasdiglanmalidir. Elektron imza sertifikatinda
miivafig informasiya vasitagisinin milli reyestrda ndmrasi gostarilir. Bitlin informasiya vasitagilarinin yerli
nazarat qurumlari tarafindan avtoriza olundugunu nazars alaraq, bank sorgu géndaran sirkatin API-a ¢ixis
Gc¢lin hiiquga haqgigatan da malik oldugunu va daladuz olmadigini yoxlaya bilar. Mahz buna goéra elektron
imza sistemi bu halda ilkin tasdiglama alati kimi istifads olunur.

Aciqg bankglilig prinsipinda hansi muhafize metodlari mévcuddur?
ikinci 6danis direktivi takca informasiya vasitagilarini deyil, banklari da miidafia edir.
Bu xiisusda tatbiq edilan alatlar asagidakilardir:

o sui-istifada qadagasi (bir glina API-a ¢ixis sorgularinin sayinin mahdudlagdiriimasi),

e Skrinskrepping qadagasi (sistem/bot login va parolunuzdan istifads edarak miistarinin internet-
bankina avtomatik sakilda daxil olub konkret sahifada olanlari tahlil edir),

e bank sirrinin gorunmasi (vasitagilara bank sirrinin gorunmasi tzrs talablar samil olunur va bank
sirrini taskil edan malumatlara ¢ixis yalniz mistarinin yazili va ya sads elektron formada verdiyi
razihgiils tamin olunur. Bank sirrinin pozulmasi hallari milli nazarat organlari tarafindan arasdirilir
va cinayat ganunvericiliyinin predmetini taskil edir).

icazasiz amaliyyatlar hayata kegirildikda, zancirin har bir istirakcisi 6z salahiyyst dairasi ¢arcivasinda
masuliyyat dasiyir.

Aciqg bankgiliga kecgida hazirlasmaqg Ggln maliyyas taskilatlari na etmali?

ilk névbada, API sanadlasdirilmalidir, yani lglincli taraflarin cixisi olacaq servislar tasvir edilmalidir.
Otiiriilacak malumatlarin névlari, 6tiiriilma qaydasi va sartlari miiayyan edilmalidir.

Tabii ki, informasiya sistemlarinin hazirligi tamin edilmalidir, ¢linki bank serverlari informasiya sorgularinin
axini ilo bacarmagq iqtidarinda olmalidir. Banklar hamginin siibhali sorgulari miisyyan etmali va ya
informasiya sistemlarina asassiz tez-tez miraciat edan vasitagilari radd etmalidir.

Bundan alava, test (sinag) mahiti islanib hazirlanmahidir ki, har bir informasiya vasitacisi servisinin xayali
malumatlarla neca isladiyini yoxlaya bilsin. Bu, informasiya servisini real mistarilarin malumatlan ila
islomasi Ugln “doyls” rejimina kegirmazdan ©6nca maksimal dearacads optimallasdirmaga imkan
veracakdir.

Aciq bankgilig Uzra Azarbaycanda vaziyyat necadir?

Aciq bankgilig masalasi Azarbaycan Respublikasi Markazi Banki va yerli bankar ila genis sakilde mizakira
olunur. “Elektron va ragamsal maliyys xidmatlari” layihasi ¢argivasinda IFC ila Azarbaycan Respublikasi
Mearkazi Banki arasinda imzalanmis amakdasliqg miqgavilasi ila miiayyan olunmus istigamatlardan biri agiq
banciliq Gzra beynalxalg tacriibanin tahlili va onun haqgqginda malumatlarin tagdim edilmasi, habela bu
movzuda yol xaritasinin hazirlanmasi ila alagadar IFC tarafindan dastayin gostarilmasidir. 2021-ci ilin
oktyabrinda Azarbaycan Respublikasi Markazi Banki Azarbaycanda Acig Bankgiligin tatbigina dair yol
xaritasini tasdiq edarak darc etmisdir. (kecid:
https://uploads.cbar.az/assets/d56a662a8509f656d6baecc2c.pdf).

Page 6 of 7


https://uploads.cbar.az/assets/d56a662a8509f656d6baecc2c.pdf

Fikrimizca, Umumilikde Azarbaycan bazari agiq bankgilig prinsiplarinin marhalali tsatbigina hazirdir.
Oyuncular yeni texnologiyalara faal sakilda investisiya qoyur, istifadacilar innovativ maliyya alatlarina
dayanigl talabatin oldugunu niimayis etdirirlar. Belalikls, garsida duran birinci daracali magsad agiq
bankgiligin optimal modelinin miayyan edilmasi va agig API-lar lizra effektiv standartlarin hazirlanmasidir.
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